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Haftungsausschluss

Rechtlicher Hinweis

Dieser Leitfaden und seine Inhalte (der , Leitfaden") werden von NXGEN bereitgestellt. Alle Rechte am Leitfaden und am darin
verkdrperten geistigen Eigentum — einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Marken, Handelsnamen, Logos und éhnliche
Kennzeichen im oder am Leitfaden — sind gesetzlich geschutzt. Sdmtliche Rechte, Anspriche und Anteile am Leitfaden und
an damit verbundenen Schutzrechten verbleiben bei NXGEN und seinen Lizenzgebern.

Der Leitfaden wird unentgeltlich, ,wie besehen" und ausschlieBlich zu Informationszwecken bereitgestellt, ohne jegliche
Gewahrleistung. Er ist weder dazu bestimmt noch geeignet, ein Rechtsverhaltnis zwischen dem Leser und NXGEN oder
seinen verbundenen Unternehmen zu begriinden, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Verpflichtungen von NXGEN oder
seinen verbundenen Unternehmen gegenuber dem Leser.

Die Verpflichtungen von NXGEN und seinen verbundenen Unternehmen in Bezug auf von einem Kunden erworbene
NXGEN-Produkte oder -Dienstleistungen richten sich ausschlieBlich nach den Bedingungen des Vertrags, unter dem diese
Produkte oder Dienstleistungen erworben wurden.

Zur Klarstellung

Der Leser tragt das gesamte Risiko hinsichtlich der Nutzung, der Ergebnisse und der Leistung des Leitfadens. Soweit
gesetzlich zuldssig, schlieBt NXGEN alle Gewahrleistungen aus, ob gesetzlich, ausdrlcklich oder stillschweigend —
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf stillschweigende Gewahrleistungen der Marktgangigkeit, der Eignung fur einen
bestimmten Zweck, des Rechtsbestands und der Nichtverletzung von Rechten Dritter — sowie jegliche Haftung oder
Gewahrleistung aus Vorschlagen, Spezifikationen oder Mustern im Zusammenhang mit dem Leitfaden.
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Leitfaden zur Integration in die Axis
Communications-Produktfamilie

Updated 11 August 2026

Einleitung

Dieser Leitfaden beschreibt die durchgéngige Integration zwischen der NXGEN-Uberwachungsplattform
und den Geréaten von Axis Communications, darunter Axis-Netzwerkkameras (IP-Kameras),
Axis-Netzwerk-Audiosysteme (Hornlautsprecher), Axis-E/A-Relaismodule und Axis Camera Station Pro
(ACS). Ziel dieser Integration ist es, eine einheitliche Uberwachung, Ereigniserfassung, Geratesteuerung,
Audioaktionen und eine vereinfachte Konfiguration von Axis-Geraten innerhalb des NXGEN-Okosystems

zu ermoglichen.
Systemubersicht

Axis-Gerate kommunizieren Uber eine Kombination aus branchenublichen und Axis-eigenen Protokollen:

AXIS DEVICE TYPE SUPPORTED PROTOCOLS PURPOSE
Network IP Cameras VAPIX RTSP/HTTPS
Network Audio such as Horn Speakers ~ VAPIX Audio Action Rules
Network I/O Relay Modules VAPIX 1/O Event Framework
ACS Pro REST API (internal ACS facade APIs) RTSP

NXGEN nutzt Axis-Daten fur:

« Live-Video-Streaming
« Benachrichtigungen zu Ereignissen/Alarmen
- Anderungen des E/A-Status

« Sprachansagen
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+ Wiedergabe von in ACS gespeicherten Videos

v T

r | O

AXIS Camera Station

Axis Communications Family Integration Guide
Systemarchitektur
Axis-Kameras, Audiogerate, ACS Pro und E/A-Module werden lokal mit dem Standort-Router verbunden,
der Uber VPN (bevorzugt) oder eine Nicht-VPN-Verbindung sicher mit der Cloud verbunden ist.
NXGEN empfangt alle Videostreams, Alarme und Geratedaten vom Cloud-Endpunkt und stellt sie den
Uberwachungsmitarbeitern (iber verschiedene Anwendungen hinweg zur Verfiigung. Die Architektur

ermoglicht:

1. Zentrale Verwaltung
2. Einheitliche Ereignisbehandlung

3. Echtzeit-Audio- und E/A-Steuerung

N

. Skalierbare Uberwachung mehrerer Standorte
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PROTOCOL

RTSP/HTTPS

Action Rules/Webhooks
(HTTPS Push)

SIP / GCX-ONE Audio

Axis HTTPS Digital I/O

ACS Internal API

DIRECTION

CS Pro or IP Camera to
NXGEN

Axis Devices to NXGEN

NXGEN to Axis

NXGEN to Axis

NXGEN to Axis

GCXONE -

DEVICES - DE

NOTES

GCX-ONE supports both
cloud redirected streaming
as well as local mode

(bypassing cloud).

Motion

live announcements

Trigger Relays/Virtual
Inputs

Queries

Axis Communications — Konfiguration fiir Privathaushalte

Voraussetzungen fur die Integration

1. Das Axis-Gerat wurde auf die neueste Firmware aktualisiert.

2. HTTP aktiviert.

3. Ein Benutzer mit den erforderlichen Berechtigungen fur den API-Zugriff.

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide
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4. Far ACS Pro:

+ ,Web-Client" aktiviert
+ Die Ports 29202 (TCP), 29204 (API) und 29205 (Streaming) sind offen (je nach Version), ebenso wie 80

und 443.

5. Stellen Sie die Netzwerkverbindung (entweder Uber einen &ffentlichen Netzwerkzugang oder tber ein

VPN) zwischen dem Standortnetzwerk und der Uberwachungsplattform (GCX-ONE) sicher.

6. FUr IP-Kameras:

+ VAPIX-API aktivieren (standardmaBig aktiviert).
- Der API-Port ist offen und zuganglich.
+ Ereignisdienst aktivieren.

- Konfigurieren Sie bei Bedarf die RTSP-Parameter (Codec, Bitrate), um sie an lhre Netzwerkbandbreite

anzupassen.

Axis Communications — Konfigurationshandbuch fiir die
Family—Serie mit GCX-ONE

Im Folgenden finden Sie die Schritte zum Hinzufligen von Axis Camera Station (ACS) Pro, Axis-E/A-Modulen

und Axis-Netzwerk-Hornlautsprechern zur GCX-ONE-Umgebung.
Konfiguration von Geraten der Axis-Familie
Schritt 1: Bei der GCX-ONE-Plattform anmelden

1. Offnen Sie die URL (GCX-ONE Cloud Experience) in einem Browser.
2. Melden Sie sich mit lhren Administrator- oder Integrator-Zugangsdaten an.

3. Nach erfolgreicher Anmeldung initialisiert das System lhre Sitzung und Iadt die Inrem Mandanten

zugeordnete Umgebung.
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™>0)

Welcome to GCXONE!

Do not have an account? Register

Axis Communications Family Integration Guide

Schritt 2: Wahlen Sie lhre Organisation aus

Wenn Ihr Mandant so konfiguriert ist, dass mehrere Organisationen GCX-ONE fordert Sie auf, die

Organisation auszuwahlen, die Sie verwalten méchten.

1. Falls mehrere Organisationen vorhanden sind:  Es erscheint ein Bildschirm zur Auswahl der

Organisation. Wahlen Sie die richtige Organisation aus, um fortzufahren.

2. Wenn es nur eine Organisation gibt:  GCX-ONE meldet Sie automatisch bei der

Standardorganisation und ladt das Dashboard direkt.

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide 6128
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Select your organization

Choose the organization you would like to access

or organization

Role: Admin

Role: New service level role

Axis Communications Family Integration Guide

Schritt 3: Offnen Sie die Konfigurations-App

1. Suchen Sie im App-Bereich auf der linken Seite das Symbol ,,Konfiguration®.
2. Klicken Konfiguration um den Konfigurationsarbeitsbereich zu &ffnen.

3. Das System ladt den einheitlichen Konfigurationsbildschirm, auf dem alle Kundenprofile, Standorte

und Gerate verwaltet werden.
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Search sites...

520
Total Alarms

Active Sites Count

Dec 01

clive Sites Count

Axis Communications Family Integration Guide

Schritt 4: Die Konfigurationshierarchie verstehen

GCX-ONE folgt einer strengen, intuitiven Hierarchie, um eine klare Zuordnung der Gerate zu gewahrleisten

und eine ubersichtliche Datenstruktur zu gewahrleisten: Kunde — Standort - Gerat - Kameras/Sensoren.
Wie diese Hierarchie funktioniert

+ Kunde: Bezeichnet die oberste Organisationseinheit (z. B. ein Unternehmen, eine Organisation oder
einen Kunden). Jeder Kunde umfasst einen oder mehrere physische oder logische Standorte.

- Website: Bezeichnet einen physischen Standort oder Einsatzbereich (Blro, Lager, Mobilfunkstandort,
Einzelhandelsgeschéaft usw.). Die an diesem Standort eingesetzten Gerate werden dem Standort

zugeordnet, um die Ubersicht zu gewahrleisten und die betriebliche Steuerung zu erméglichen.
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- Gerat: Bezeichnet die tatsachlichen Hardware-Endpunkte wie beispielsweise:

» |P-Kameras von Axis

» ACS Pro-Recorder

+ Axis-E/A-Module

« Axis-Hornlautsprecher

Diese Hierarchie gewahrleistet:

+ Sauberes Konfigurationsmanagement

+ Prazise Alarmweiterleitung

« Trennung der Mandanten

- Standortspezifische Berichterstattung und Transparenz

+ Skalierbares Onboarding fur gréBere Unternehmensflotten

Schritt 5: Kunden/Standort auswahlen oder anlegen

Sobald Sie sich in der Konfigurations-App befinden:

1. Wahlen Sie einen bestehenden Kunden/Standort aus der Liste aus oder klicken Sie auf ,Neu

hinzufagen®, um ein neues Kunden- und Standortprofil der obersten Ebene zu erstellen.
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Date Sync Status Customer

2025-10-1511:03
202510-1012:33
2025-10-08 12:26
2025-10-07 13:42
2025-10-07 07:42
2025-10-06 12:55
2025-09-30 14:34
2025-09-25 15:00
2025-07-02 14:44
2025-07-02 14:09
2025-05-26 15:12
2025-02-27 16:12
2025-02-20 1217

AxisTest 2025-01-24 07:20
Axis Communications Family Integration Guide

Schritt 6: Gerate zur Website hinzufligen

Sobald die Website erstellt und ausgewahlt wurde:

1. Offnen Sie die Registerkarte ,Geréate” unterhalb der Website.
2. Klicken Sie auf ,Neu hinzufugen®.

3. Wahlen Sie den Typ des Axis-Gerats aus, das Sie hinzufugen mochten:

« Axis Camera Station (fur ACS Pro-Geréate)
» Axis (fur E/A-Module und IP-Kameras)

+ GCX-ONE Audio (fur Axis-Hornlautsprecher)

4. Das System offnet den Geratekonfigurationsassistenten.

Schritt 7: Geréatedaten angeben

GCX fordert Folgendes ab:

- Name

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide
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IP-Adresse / Hostname

- Steueranschluss
» Benutzername & Passwort

» Zeitzone des Gerats

Nachdem Sie die Daten eingegeben haben, klicken Sie auf Entdecken .

AxisCameraStation

‘ Jl:l.:t;dMA 2 ‘

7 Connection Settings

8561.151.194 3 ‘ ea7381c8-d70f 4ee0-ab9e-f5a99%ac8131e

D 5 ‘ ‘ 29204
HTTPS Port

[J Enable Audio ©
© Timezone

—T
Europe/Madrid 7 ‘

8
ool

Axis Communications Family Integration Guide

Schritt 8: Ermittlung der Kameraliste

GCX-ONE ruft automatisch folgende Daten ab:

+ Kameraliste (fiir ACS Pro oder IP-Kamera — sofern diese Gber mehrere Profile/Ansichten verflgt)

- E/A-AnschlUsse (fur E/A-Module)
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Edit Properties

A Device

(8] Connected Cameras (2/2 enabled)

- @ AXIS A8105-E - Full sensor
‘ AxisCameraStation

@ AXIS P1378 - View Area 1

‘ JUANMA

‘7" Connection Settings
—Ip ng —————— I al Number —— (— User Name

‘ 85.61.151. eaf381cB-d70f-4ee0-ad9e- NXGen
RTSP Port

HTTPS Port

[ Enable Audio ©

(© Timezone
—T
Europe/Madrid

Rediscover

Axis Communications Family Integration Guide

- Klicken Sie auf ,,Speichern® und schlieBen Sie das Hinzufligen des Gerats ab.

- Sobald der Speichervorgang abgeschlossen ist, wird die Gerateubersicht angezeigt.

SJUANMA [T

Overview Sensors Dashboard Audit

Active Sensors JUANMA

Sensors AxisTest
2 - ~

All Sensors

Serial Number

Manufacturer AxisCameraStation

AXIS P1378 - AXIS AB105-E -
View Area 1 Full sensor

Firmware Version 100 @

Time Difference 1 Hours

Timezone Europe/Madrid

Server Port 29204

1P Address 85.61.151.194

Axis Communications Family Integration Guide

- Ahnlich verhlt es sich bei Axis-E/A-Modulen: Sie kénnen als Geréatetyp ,Axis“ und als Steuerungsport

den Vapix-API-Port auswahlen.
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. Device

[ e — — g pe

‘ AXIS A9161 Network I/0O Relay Module 1 ‘ ‘ Network 10 Module

%" Connection Settings

85.61.151.194 2 ‘ ‘ ACCCBErT795A8

[] Enable Audio ©

(© Timezone
— Timezone y
Europe/Madrid 6 ‘

7
£ £

Axis Communications Family Integration Guide

Dadurch werden alle verfligbaren Ein- und Ausgange abgerufen und der Gerate-E/A-Liste hinzugefugt.

Device
20251128 1158 AXIS A9161 Network 1/0 Relay Module
202511281158
20251128 1158
202511281158

20251128 11:58

20251128 11:58 AXIS A9T61 Net

Axis Communications Family Integration Guide

FUr den Axis Horn-Lautsprecher kdnnen Sie als Geratetyp ,,GCX-ONE Audio” auswahlen, einen gultigen

Namen eingeben und auf ,Erkennen® klicken.

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide 13728
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A Device
— Di
GenesisAudio

© Name
— Name

Devicel

[] Sip Server

Axis Communications Family Integration Guide

Nachdem der Hornlautsprecher erkannt und hinzugefugt wurde, generiert GCX-ONE automatisch
den SIP-Benutzernamen, das Passwort und die Domanenangaben. Diese Anmeldedaten mussen auf
dem Hornlautsprecher konfiguriert werden, damit er sich beim SIP-Endpunkt registrieren und die

Audiokommunikation ermdglichen kann.

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide 14/28
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A Device

‘ GenesisAudio

‘ Device

[] Sip Server

User Name

Axis Communications Family Integration Guide

Stellen Sie sicher, dass die oben genannten SIP-Daten im Hornlautsprecher konfiguriert sind, indem
Sie den generierten Benutzernamen, das Passwort und die Doméane auf der SIP-Einstellungsseite des
Gerats eingeben und die Konfiguration speichern. Dadurch wird sichergestellt, dass sich der Lautsprecher

erfolgreich beim GCX-ONE-SIP-Endpunkt fur die Audiokommunikation registriert.
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AXIS C1310-E Network Horn Speaker @ex5o00
=
L1
E 2 Tires and locatisn
“\- @ Metwork
@ @ seany | 0
thll,
B Accouns
ﬁ Audio system info Locate device Speaker test
B Everns
ﬂ iy wysterr: ANIS Audio Manager [dpe sl marrker BEAASFORETHT Latest test: 11/BA03S, 200
MG in sudie sytem: Leater # sddreir 1921681410 Teatrende. Faled &

Calbration: 10252005, Y727

+ Storsge [4 axis Audio Manager Edge Locate device Speaker test

B oI

@ Deteclors

A Accessores @ t:’ e

B vogs Device infio Time syne status Security
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= AXIS C1310-E Network Horn Speaker 2 e85 d
=
P SettnEE  ALCOUNKE  DTRAF Tase call ACgees bt MAuleicast canbrodber !
Al ¥

ik B o ooy
@ Hame {1/5) SIP ackdress Status
ﬁ e genists default) sip: 106 4daa) ABgenasrsudio.sip twalio.com & OWC (2008

Y
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New account

Make default

Answer automatically

Name
new

Llsar I

Peer-to-peer
@ Registered

omain

@ For IPv6, leave out initial zeros

Axis Communications Family Integration Guide

Um zu Uberprufen, ob die Kamera ordnungsgeman streamt, 6ffnen Sie eine beliebige Kamera aus der Liste

der konfigurierten Gerate. Sie sollten den Live-Videostream ohne Unterbrechungen sehen kénnen.

f https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide 17128



GCXONE - DEVICES - DE

Q.AXIS P1378 - View Area 1 []

Overview Dashboard Audit

Basic Info

AXIS P1378 - View Area 1

Manufacturer
Model Number

Site Parent AxisTest

Location Info

Zone

Mask[@ Stop[E§ Reload &

In der Video Viewer-Anwendung konnen Sie weitere Videofunktionen nutzen, darunter
Multi-Kamera-Streaming, PTZ-Steuerung, Verwaltung von Voreinstellungen, Wiedergabe von
Aufzeichnungen und vieles mehr. Ziehen Sie das Gerat einfach per Drag & Drop in den Wiedergabebereich,

und das System zeigt den Live-Stream aus mehreren Kameras an.

G Device Explorer

& AX1S A9161 Network 1/0 Relay Module
© D

UANMA

0)(D

Stop 5] Relosd &) Piayback

Axis Communications Family Integration Guide

Konfiguration von Ereignissen und Regeln

1. GCX-ONE unterstutzt die Weiterleitung von Alarmen aus ACS pro uber Aktionsregeln. So

konfigurieren Sie dies:

- Melden Sie sich beim ACS-Client an.

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide 181728
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« Gehen Sie zum Abschnitt ,Ereignisse” und 6ffnen Sie , Aktionsregeln®.
+ Klicken Sie auf ,Neue Aktionsregel”, um den Konfigurationsassistenten zu starten.

+ Wahlen Sie den gewUnschten Alarmausldser aus, zum Beispiel:

Bewegungserkennung

Gerateereignisse

Eingabe-/Ausgabe-Ereignis

Add Trigger 2 =
- - o x
Trigger Description
e
. Steps Motion detection This type triggers on events from
Triggers cameras and other devices. This trigger
Actions Live view is for advanced users and can be used
- System Event and Error if no other trigger is applicable. .
( Details Always active
? Input/Output Edit
Device Event
Action Button
External HTTPS
" Finish
[; SERER—
on Help oK Cancel
TTP notificatio

Axis Communications Family Integration Guide

« Nachdem Sie den Ausldser ausgewahlt haben, stellen Sie die Aktion auf ,HTTP-Benachrichtigung

senden” ein.

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide 19/28
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ggers must be active simultaneously to trigger the actions
Add Action FR
Action Description ?  x
99¢ Record Send a notification to a camera, a door
Steps controller or an external web server.
Trigger: Raise Alarm
Actions Set Output
Schedu Send E-mail d.
| Details Live view
gge¢
Send HTTP Notification
Send mobile app notification
- Turn rules on or off
Access Control
gge
€€ gy
ys on
HTTP notifice Help OK Cancel
- e R e R S i

Axis Communications Family Integration Guide

- Folgen Sie den Anweisungen des Assistenten, um die Benachrichtigungsdetails festzulegen.
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Edit Send HTTP Notification Action ? X

URL: https://acsproxy.nxgen.cloud/eventingest

(O Authentication required

Method: POST ~
Content type: |Japplication/json v
Body: {

“initialRequest™: {
“payload™: {
“type": "NOTIFICATION",
"authenticationToken":

Trigger data
Trigger type v Insert

Axis Communications Family Integration Guide

Konfigurieren Sie die folgenden Parameter in der HT TP-Benachrichtigung:

PARAMETER VALUE DESCRIPTION

URL https://acsproxy.nxgen.cloud/eventingest genesis webhook endpoint
Method POST HTTP method

Content Type application/json Payload format

« Verwenden Sie zur Konfiguration des Request-Body die folgende

JSON-Vorlage. Ersetzen Sie die Platzhalterwerte (<<device_id_from_genesis>>,

DE

<<camera_id_from_genesis>></camera_id_from_genesis></device_id_from_genesis>) durch

die tatsachliche Gerate-ID und Kamera-ID ersetzen, die Sie Uber die GCX-ONE-Konfigurations-URL

abrufen kdbnnen.

™ . <, https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide
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"initialRequest": {

"payload": {

"type": "NOTIFICATION",

"authenticationToken": "<<device_id_from_genesis>>",</device_id_from_genesis>

"Benachrichtigungen": [

"event": {

"type": "ALARM_TRIGGERED",

"genesisCamId": "<<camera_id_from_genesis>>",</camera_id_from_genesis>

"camerald": "$(TriggerData.Sourceld)",

"timestamp": "$(TriggerData.TimeUtc)"

Die Platzhalterwerte kdnnen Sie direkt aus der Konfigurations-URL entnehmen.

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide
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& C @ O hitpsy/testweb-demonsgen doud/configuration/sp/34dc2ectAcA34T1co1 omer/b1cbbe3bdc0f6Tc {4d7516c0b418cb57caba44e002bbe:

%)

m} AXIS P1378 -View Area 1 [

Overview | Dashboard Audit

on Basic Info

AXIS P1378 - View Area 1

umber

Site Parent

Location Info

Zone

Mask[) Stp([s) Reload )

Axis Communications Family Integration Guide

» So konnen Sie die URL auswerten, um die Platzhalterwerte flr die Gerate-ID und die Kamera-ID zu

extrahieren.

() hitpsy//test-web-demo.nxgen.cloud/configuration/sp/34dc2ec64c43471c91ff218331c5317/customer/b1cbbe3bdc0f467cB6961e554b18bce/site/899c 123292 b24c0cbecccf5Tdadd 1 99f/device /31578 1beaad4482484b0ebb17e484270/sensor/B34d7516c0b418chS7cabd44e002bbe?tab=overview

<<DEVICE_ID_FROM_GENESIS>> <<CAMERA_ID_FROM_GENESIS>>

Axis Communications Family Integration Guide

Prufung und Verifizierung

1. Losen Sie eine bekannte Regel in ACS Pro aus (z. B. einen Bewegungs- oder Analysealarm).

2. Uberpriifen Sie in GCX-ONE, ob das entsprechende Ereignis in der Suche nach Videoaktivititen oder

im Alarm-Dashboard auf Gerateebene angezeigt wird.

3. Wenn keine Ereignisse angezeigt werden, tberprufen Sie die Netzwerkverbindung zu

https://acsproxy.nxgen.cloud/eventingest und Uberprufen Sie, ob das Aktionsset aktiv ist.

Bewahrte Verfahren

1. Uberprufen Sie die Verbindung immer mit https:/acsproxy.nxgen.cloud/eventingest vor dem

Speichern.

2. Stellen Sie sicher, dass die Firewall- oder ausgehenden Netzwerkrichtlinien TCP-Datenverkehr zum

GCX-ONE-Endpunkt zulassen.

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide 23/28
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3. Vermeiden Sie es, die Syntax der Platzhalter zu andern - jedes falsche Zeichen fuhrt zu einem Fehler

beim Parsen von JSON.

Ubersicht Gber die Alarmverarbeitung

GCX-ONE bietet einen anwendungsubergreifenden Workflow zur Alarmbearbeitung, der speziell fur
professionelle Uberwachungszentralen entwickelt wurde. Wenn ein Alarm von einem Axis-Gerét eingeht,
arbeiten drei zentrale Anwendungen zusammen, um den Bedienern einen umfassenden Uberblick tiber

die Lage und die Moglichkeit zu einer schnellen Reaktion zu bieten.

1. Workflow-Anwendung (Alarmbehandlung)

1. Die Workflow-App (in der Regel die Talos-Alarmverwaltungsansicht) dient dem Bediener als primare

Alarmkonsole.

2. Die Alarme werden mit allen Details aufgelistet, darunter Gerat, Standort, Kunde, Zeitstempel,

Auslésertyp und Schweregrad.

3. Die Mitarbeiter eréffnen einen Alarm, um mit der Untersuchung zu beginnen, bestatigen ihn, fugen

Notizen hinzu, weisen ihn zu oder eskalieren ihn bei Bedarf.

4. Diese Anwendung dient als zentrale Schaltstelle fur die Verwaltung des gesamten Alarmlebenszyklus.

2. Video-Viewer-Anwendung (AlarmUberprifung)

1. Wenn ein Alarm in der Workflow-App geotffnet wird, wechselt der Video-Viewer automatisch in den

entsprechenden Alarmkontext. Er zeigt Folgendes an:

- Bild vor dem Alarm
» Bild zum Stromalarm

- Bild nach dem Alarm.

2. Die Betreiber haben zudem Zugriff auf eine umfassende Palette an Videotools:

- Live-Video
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- Wiedergabe-Zeitleiste

« PTZ-Steuerung

- Voreingestellte Navigation
+ Audioansage/Anleitung

+ Mehrkamerakonfigurationen

3. Dadurch erhalten die Bediener eine sofortige visuelle Bestatigung und kénnen das Ereignis in Echtzeit

Uberprufen.

3. Kartenansicht (Geodaten-Orientierung und Ausgabesteuerung)

1. Die Kartenanwendung zeigt alle Gerate und Ausgange auf einem interaktiven Lageplan an.

2. Wenn in der Workflow-App ein Alarm ausgewahlt wird, wird die Kartenansicht automatisch auf den

Standort des Alarms zentriert.

3. Bediener kdnnen mit Geraten auf der Karte interagieren und Ausgange auslosen, wie zum Beispiel:

- Sirenen
+ Blitzgerate
- E/A-Relais

+ Auslosen eines Audioausschnitts Uber den Hornlautsprecher.

4. Dadurch haben die Betreiber direkten Zugriff auf ReaktionsmaBnahmen direkt im Layout der Website.

Arbeitsablauf fur Bediener mit mehreren Monitoren

In professionellen Kontrollraumkonfigurationen arbeiten die Bediener in der Regel mit drei oder mehr

Monitoren. GCX-ONE ist speziell fur diese Umgebung konzipiert:

Monitor 1: Workflow-Anwendung

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/devices/axis-communications-family-integration-guide 25/28



GCXONE - DEVICES - DE

= N X< QA Asem @ x O

= Dashboard

B e < > O Axis Cs Site - Test Automated Workflow ~ X
4P Aams
A 13 Assignedtoyou
arectoy: Alarm o Site ool Maps Lotest alarms (201) S > Assign alarms by conditions h
motion. Motion Analytcs s CS Pro R
Sites P:AXIS PL378 - View Avea 1 o metionaniyics - Al
A o Contigured - Alsrm -
28 Nov 2025, 12:47.451 5 days ago o Moy =
o SteGroups o motionaniyics - Al
® Customers
= Ao
o
Event Logs motonanstyies o Ata
O brocessed Alarms O Paasri
o Bems
Recent Alarms motionanalytics - Motion Ancly P1378 - View Area 1 5 days Outest Previous Aarm 3720 Next Latest 0 Setectlatestotarm
Jobs
Marage yourjobs
pe X
o motonanalytcs oton Anaytics s All tasks have been completed
- T <
g Comny
NXGen Technology AG o motens
o
Talos Calls
& CallHistory & Recoraings o
o @000
o QAProd Admin
2@ Woriing on s Cs Site o ! 12200
—
o
o motonsaseatr
o ’
o
o
o

Axis Communications Family Integration Guide

Back To Video Viewer [N

Axis Communications Family Integration Guide

1. Monitor 3: Kartenansicht
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Wenn der Bediener in der Workflow-Anwendung einen Alarm &ffnet:

1. Der Video-Viewer auf seinem eigenen Monitor schaltet automatisch auf die Videoquelle(n) des Alarms

um.

2. Die Kartenansicht wird gleichzeitig aktualisiert, um den Standort des Alarms und die Position des

Gerats hervorzuheben.

Dieser synchronisierte Kontextwechsel gewahrleistet, dass:

1. Der Bediener hat einen umfassenden 360°-Uberblick (iber den Alarm.
2. Alle relevanten Funktionen (Video, PTZ, Audio, Karten, Ausgange) sind sofort verfigbar.

3. Die Reaktionszeit wird minimiert, und das Situationsverstandnis wird maximiert.
Ubersicht Gber die Integrationsfunktionen

Die GCX-ONE-Plattform lasst sich Uber eine Kombination aus RESTful-APIs, RTSP-Streaming und
webhook-basierter Ereignisweiterleitung in Axis Camera Station Pro integrieren. Diese Integration

ermdglicht eine einheitliche Verwaltung, Uberwachung und Analyse aller angeschlossenen Kameras.

FEATURE DESCRIPTION API/PROTOCOL USED
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Device Discovery

Live Stream

Playback Stream

Timeline Control

PTZ and Preset Control

Automatically retrieves the
list of configured cameras
from the ACS Pro VMS.

Provides real-time video
streaming from cameras
connected to the ACS Pro
VMS for live monitoring.

Enables access to recorded
or historical footage from

Axis video archive.

Displays the recorded video
timeline for each camera

Allow pan

Alarms Forwards real-time event
notifications (analytics
Audio Real time audio
announcement through
Axis Horn Speaker
Zusammenfassung

API

RTSP

RTSP

allowing smooth scrubbing
and playback control.

tilt

system

SIP

GCXONE DEVICES

GCX-ONE INTEGRATION
STATUS

Integrated

Integrated

Integrated

API

and zoom control of
supported cameras

or rule-based alarms) to
GCX-ONE using Action

Sets

Integrated

DE

Wenn Sie dieser Anleitung folgen, kdnnen Sie Axis Camera Station Pro und das gesamte Axis-Okosystem

in Inre NXGEN-Uberwachungsplattform integrieren. Diese Integration vereint:

« Live- und aufgezeichnete Videos

« Alarm-Erfassung

« Sprachansagen

+ E/A-Steuerung

- Anwendungsubergreifende Arbeitsablaufe fur Bediener

Dies filhrt zu umfassenden, skalierbaren und effizienten Uberwachungsablaufen.
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