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Haftungsausschluss

Rechtlicher Hinweis

Dieser Leitfaden und seine Inhalte (der „Leitfaden") werden von NXGEN bereitgestellt. Alle Rechte am Leitfaden und am darin 

verkörperten geistigen Eigentum — einschließlich, aber nicht beschränkt auf Marken, Handelsnamen, Logos und ähnliche 

Kennzeichen im oder am Leitfaden — sind gesetzlich geschützt. Sämtliche Rechte, Ansprüche und Anteile am Leitfaden und 

an damit verbundenen Schutzrechten verbleiben bei NXGEN und seinen Lizenzgebern.

Der Leitfaden wird unentgeltlich, „wie besehen" und ausschließlich zu Informationszwecken bereitgestellt, ohne jegliche 

Gewährleistung. Er ist weder dazu bestimmt noch geeignet, ein Rechtsverhältnis zwischen dem Leser und NXGEN oder 

seinen verbundenen Unternehmen zu begründen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Verpflichtungen von NXGEN oder 

seinen verbundenen Unternehmen gegenüber dem Leser.

Die Verpflichtungen von NXGEN und seinen verbundenen Unternehmen in Bezug auf von einem Kunden erworbene 

NXGEN-Produkte oder -Dienstleistungen richten sich ausschließlich nach den Bedingungen des Vertrags, unter dem diese 

Produkte oder Dienstleistungen erworben wurden.

Zur Klarstellung

Der Leser trägt das gesamte Risiko hinsichtlich der Nutzung, der Ergebnisse und der Leistung des Leitfadens. Soweit 

gesetzlich zulässig, schließt NXGEN alle Gewährleistungen aus, ob gesetzlich, ausdrücklich oder stillschweigend — 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf stillschweigende Gewährleistungen der Marktgängigkeit, der Eignung für einen 

bestimmten Zweck, des Rechtsbestands und der Nichtverletzung von Rechten Dritter — sowie jegliche Haftung oder 

Gewährleistung aus Vorschlägen, Spezifikationen oder Mustern im Zusammenhang mit dem Leitfaden.
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Exportieren
Updated 16 August 2026

Was macht Export?
Mit der Exportfunktion können Administratoren Daten aus GCXONE als strukturierte Datei herunterladen. 

Diese Funktion ist auf mehreren Ebenen der Plattformhierarchie verfügbar und ermöglicht es den 

Benutzern, genau die Daten zu extrahieren und zu speichern, die für ihre betrieblichen oder 

Berichtsanforderungen am relevantesten sind.

Warum das wichtig ist
Administratoren und Betreiber müssen Plattformdaten häufig außerhalb von GCXONE weitergeben, 

archivieren oder analysieren. Die Exportfunktion ermöglicht dies mit nur einem Klick – eine manuelle 

Datenerfassung ist nicht erforderlich.

So funktioniert es
Die Schaltfläche „Exportieren“ befindet sich in der oberen rechten Ecke der entsprechenden Registerkarte. 

Ein Klick darauf löst einen sofortigen Download der aktuell angezeigten Daten aus. Der Export ist auf 

folgenden Ebenen verfügbar:

Kunden  Exportiert eine Liste aller Kunden einschließlich der zugehörigen Angaben wie Name, 

Kontaktdaten und Kontostatus.

Websites  Exportiert eine Liste aller Standorte, einschließlich Synchronisierungsstatus, Kunde, 

E-Mail-Adresse, Standortdaten, Firmenname und Aktivitätsstatus.
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Mobilfunkmasten  Exportiert eine Liste aller Mobilfunkmasten, einschließlich Name, Vorlagenname, Anzahl 

der Geräte, Standort, Kunde, Bundesstaaten und Betriebsstatus.

Geräte  Exportiert eine Liste aller Geräte, einschließlich Gerätename, Datum, Typ, Standort, Kunde, 

Aktivitätsstatus und Audiostatus.

Sensoren  Exportiert eine Liste aller Sensoren, einschließlich Sensorname, Datum, Gerät, Standort, 

Gerätetyp, Hersteller, Zone, Audio und Status „Aktiv“.

IO Exportiert eine Liste aller IO-Einträge, einschließlich ID, Datum, Gerät, Name, Standort, Typ, „Auf Karte 

anzeigen“ und „In Salvo anzeigen“.

Weiterführende Ressourcen
• Informationen zur Hierarchie und Struktur der Plattform finden Sie unter Einrichtung von Organisation 

und Hierarchie

• Informationen zur Kontaktaufnahme mit dem Support finden Sie unter Support kontaktieren

https://docs.nxgen.cloud/gcxone/getting-started/organization-hierarchy-setup
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/getting-started/organization-hierarchy-setup
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/support/contact

