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Haftungsausschluss

Rechtlicher Hinweis

Dieser Leitfaden und seine Inhalte (der „Leitfaden") werden von NXGEN bereitgestellt. Alle Rechte am Leitfaden und am darin 

verkörperten geistigen Eigentum — einschließlich, aber nicht beschränkt auf Marken, Handelsnamen, Logos und ähnliche 

Kennzeichen im oder am Leitfaden — sind gesetzlich geschützt. Sämtliche Rechte, Ansprüche und Anteile am Leitfaden und 

an damit verbundenen Schutzrechten verbleiben bei NXGEN und seinen Lizenzgebern.

Der Leitfaden wird unentgeltlich, „wie besehen" und ausschließlich zu Informationszwecken bereitgestellt, ohne jegliche 

Gewährleistung. Er ist weder dazu bestimmt noch geeignet, ein Rechtsverhältnis zwischen dem Leser und NXGEN oder 

seinen verbundenen Unternehmen zu begründen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Verpflichtungen von NXGEN oder 

seinen verbundenen Unternehmen gegenüber dem Leser.

Die Verpflichtungen von NXGEN und seinen verbundenen Unternehmen in Bezug auf von einem Kunden erworbene 

NXGEN-Produkte oder -Dienstleistungen richten sich ausschließlich nach den Bedingungen des Vertrags, unter dem diese 

Produkte oder Dienstleistungen erworben wurden.

Zur Klarstellung

Der Leser trägt das gesamte Risiko hinsichtlich der Nutzung, der Ergebnisse und der Leistung des Leitfadens. Soweit 

gesetzlich zulässig, schließt NXGEN alle Gewährleistungen aus, ob gesetzlich, ausdrücklich oder stillschweigend — 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf stillschweigende Gewährleistungen der Marktgängigkeit, der Eignung für einen 

bestimmten Zweck, des Rechtsbestands und der Nichtverletzung von Rechten Dritter — sowie jegliche Haftung oder 

Gewährleistung aus Vorschlägen, Spezifikationen oder Mustern im Zusammenhang mit dem Leitfaden.
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Plattformfeatureliste
Updated 8 September 2026

Einführung
GCXONE zentralisiert Videoüberwachung, Alarmverarbeitung und Systemverwaltung auf einer einzigen 

Plattform. Diese Seite bietet einen strukturierten Überblick über alle Funktionen, organisiert nach Funktion. 

Detaillierte Dokumentation zu jeder Funktion finden Sie in den Links in jedem Abschnitt. 

Videoverwaltung
Operatoren verbringen die meiste Zeit mit der Arbeit mit Video. Diese Funktionen sind darauf ausgelegt, 

Effizienz, Geschwindigkeit und Sichtbarkeit bei alltäglichen Operationen zu maximieren.

• Live View  – Überwachen Sie alle verbundenen Kameras in Echtzeit mit anpassbaren 

Multi-Kamera-Layouts für vollständiges Situationsbewusstsein. → Live View Überblick

• Video Streaming  – Unterstützt sowohl Cloud Streaming als auch Local Mode (P2P), was flexible 

Bereitstellung basierend auf Netzwerkbedingungen und Latenzanforderungen ermöglicht. → Video 

Streaming Überblick

• Archived Playback  – Zugriff auf und Überprüfung aufgezeichneter Aufnahmen für Ermittlungen, 

Audits und Vorfallanalysen. → Playback Überblick

• Timeline View  – Navigieren Sie durch historische Aufnahmen mit einer chronologischen Zeitleiste für 

schnellere und intuitivere Analyse.

• Time-Lapse  – Konvertieren Sie Stunden von Aufnahmen in einen schnellen, überprüfbaren 

Zusammenfassungsclip, um lange Zeiträume schnell zu analysieren. Unterstützt von allen Cloud-Sites.

https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/live-view/overview
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/video-streaming/overview
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/video-streaming/overview
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/playback/overview
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• PTZ Steuerungen  – Fernsteuerung von Kamera-Schwenk-, Neigungs- und Zoom-Funktionen sowie 

Zeigefunktionen für präzise Überwachung. Unterstützt von Milestone, Dahua und Hikvision. → PTZ 

Steuerungs-Überblick

• Multi Monitor  – Zeigen Sie mehrere Kamera-Feeds gleichzeitig auf mehreren Bildschirmen an, um die 

Betriebssichtbarkeit zu verbessern. → Multi Monitor

• Event Clips  – Erfassen Sie kurze Videoclips, die durch Alarmereignisse ausgelöst werden, und 

überprüfen Sie diese schnell. → Event Clips Überblick

• AutoStream  – Aktiviert den Kamera-Stream automatisch, wenn ein Alarm ausgelöst wird, für sofortige 

Sichtbarkeit und schnellere Reaktionszeiten. → Auto Stream

KI und Alarmverarbeitung
Alarmlärm ist einer der größten Drainagen für die Operatorleistung. Diese Funktionen sind darauf 

ausgelegt, ihn erheblich zu reduzieren und die Betriebseffizienz zu verbessern.

• Menschenerkennung  – Löst Alarme nur aus, wenn eine Person erkannt wird, was Fehlalarmgeräusche 

erheblich reduziert und die Relevanz verbessert.

• NOVA99x  – Filtert bis zu 99 % der Fehlalarme an der Quelle  mit fortschrittlicher Bildverarbeitung. 

Spart bis zu 5 Stunden pro Schicht und ermöglicht Teams, bis zu 50 % mehr Standorte zu verwalten. 

→ NOVA99x

• ZenMode  – Filtert bis zu 60 % der Low-Priority-Alarme und reduziert die Alarmbehandlungszeit auf 

nur 2–3 Minuten. Ein Operator kann 200+ Kameras pro Schicht mit bis zu 10 % höherer Produktivität 

verwalten. → ZenMode

• SLA Enforcement  – Sorgt dafür, dass Reaktionszeiten für alle Prioritätswarnungen eingehalten 

werden, um Compliance und Betriebsstandards aufrechtzuerhalten.

• Event Metadata  – Fügt Begrenzungsrahmen und Beschriftungen für Personen und Fahrzeuge hinzu, 

um schnellere und genauere Alarmüberprüfung zu ermöglichen.

https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/ptz-control/overview
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/ptz-control/overview
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/multi-monitor
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/event-clips/overview
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/auto-stream-new
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/nova99x
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/zenmode


G C X O N E   ·   F E AT U R E S   ·   D E

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/features/platform/feature-list 4 / 7

• Redundancy Timer  – Unterdrückt doppelte Ereignisse aus derselben Quelle innerhalb eines 

definierten Zeitfensters und reduziert unnötiges Rauschen.

• Event Overflow Protection  – Sperrt automatisch laute Sensoren, um Operatoren zu schützen und die 

Systemstabilität aufrechtzuerhalten.

Geräteverwaltung
Die manuelle Verwaltung großer Geräteanzahlen ist nicht skalierbar. Diese Funktionen vereinfachen die 

Bereitstellung, Organisation und Wartung.

• Automatische Erkennung  – Erkennt und registriert automatisch Geräte und Sensoren nach der 

Ersteinrichtung, wodurch der manuelle Aufwand reduziert wird.

• Hierarchische Organisation  – Strukturiert Assets als Mandant → Kunde → Standort → Gerät → Sensor 

für skalierbare und organisierte Verwaltung.

• BulkImport  – Stellen Sie mehrere Standorte und Geräte aus einer Tabelle bereit, um manuelle 

Konfiguration in großem Maßstab zu vermeiden. → BulkImport

• TowerGuard  – Überwachen Sie Strom, Konnektivität, Speicher und Gerätezustand über alle 

Turm-Bereitstellungen von einer einzigen Schnittstelle. → TowerGuard

• Device Move  – Übertragen Sie Geräte zwischen Standorten innerhalb desselben Mandanten ohne 

Neukonfiguration.

• TimeSync  – Richtet Gerätezeitstempel automatisch aus für genaue Ereigniskorrelation über alle 

Standorte. → TimeSync

Gesundheitsüberwachung
Probleme, die früh identifiziert werden, sind erheblich billiger zu beheben als solche, die von Kunden 

entdeckt werden. Diese Funktionen helfen Ihnen, potenziellen Fehlern einen Schritt voraus zu sein.

• HealthCheck  – Automatisiert Kamera-Gesundheitschecks, scannt 20.000+ Geräte in Sekunden ohne 

manuelle Arbeit. Reduziert manuelle Arbeit um bis zu 90 % und spart über 65 Stunden pro Monat. → 

HealthCheck

https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/bulkimport
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/system-monitoring/towerguard
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/timesync
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/healthcheck
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• Tag-Based Exclusion  – Schließen Sie Kameras aus Überprüfungen aus, indem Sie benutzerdefinierte 

Tags wie "Under Maintenance" verwenden, mit automatischer Reaktivierung nach einer definierten 

Periode.

Kommunikation und E/A
Einige Situationen erfordern mehr als nur Überwachung. Diese Funktionen ermöglichen es Operatoren, 

direkt von der Plattform aus Maßnahmen zu ergreifen.

• Genesis Audio (SIP)  – Ermöglicht bidirektionale Audiokommunikation mit IP-Sprechern über SIP und 

Twilio-Integration für Echtzeitinteraktion vor Ort.

• Custom SIP URLs  – Verbinden Sie Altsysteme via SIP mit dedizierten Audio-Endpunkten und 

gewährleisten Sie Kompatibilität mit vorhandener Infrastruktur.

• Digital E/A  – Steuern Sie Tore, Barrieren und Sirenen in Echtzeit direkt von der Schnittstelle aus für 

sofortige Reaktion auf Vorfälle.

• ARM/DISARM-Steuerung  – Planen und verwalten Sie Standort-Schutzschaltung ferngesteuert ohne 

vor-Ort-Zugang.

IoT und Energietelemetrie
Entfernte und netzunabhängige Bereitstellungen erfordern mehr als Videoüberwachung. Diese Funktionen 

bieten vollständige Betriebssichtbarkeit.

• Victron Integration  – Verfolgen Sie Solarertrag, Batteriespannung und Laderzustand in Echtzeit für 

zuverlässige Stromverwaltung.

• Teltonika Fleet  – Überwachen Sie GPS-Position und Netzwerkzustand von mobilen Sicherheitstürmen 

zur verbesserten Konnektivität und Verfolgung.

• Reconeyez Synergy  – Überwachen Sie Batteriestände und LTE-Signalstärke für entfernte 

Einbruchdetektionssysteme.
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Plattformadministration
Wenn Systeme skalieren, nimmt die Komplexität zu. Diese Funktionen gewährleisten Kontrolle, Sicherheit 

und Struktur.

• Multi-Tenant-Architektur  – Isoliert Daten pro Client mit Subdomains für vollständige logische 

Trennung und Sicherheit zwischen Mandanten.

• Rollenbasierte Zugriffskontrolle  – Weisen Sie Installatoren, Administratoren und Operatoren 

detaillierte Berechtigungen zu für kontrollierten Zugang. → Rollen & Berechtigungen

• Kartenschnittstelle  – Visualisieren Sie Kamerastandorte mit Zonendefinitionen und 

Geo-Fencing-Unterstützung für besseres Situationsbewusstsein. → Karten

• Katalog-Verzeichnis  – Unterhalten Sie ein zentralisiertes Verzeichnis der gesamten unterstützten 

Hardware, Gateways, Sensoren und intelligenten Dienste.

• Audit Trails  – Verfolgen Sie jede Benutzeraktion und Konfigurationsänderung mit unveränderlichen 

Protokollen für Compliance und Forensik-Analyse. → Audit

Berichterstattung und Analytik
Daten ohne Kontext haben begrenzte Wert. Diese Funktionen verwandeln Plattformaktivität in umsetzbare 

Einblicke.

• Interaktive Dashboards  – Bieten Echtzeitvichtigkeitsicht auf Standortzustand, Alarmtrends und das 

Verhältnis von echten zu Fehlalarmen.

• Workflow-Analytik  – Analysieren Sie Operatorleistung und Vorfallbehandlung zur Identifikation von 

Ineffizienzen und zur Verbesserung der Reaktionszeiten. → Analytik

• Custom Report Builder  – Generieren und planen Sie PDF- oder CSV-Berichte für Alarmvolumen, 

Standort-Uptime und Leistungsmetriken.

https://docs.nxgen.cloud/gcxone/platform-fundamentals/roles-and-permissions
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/maps
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/operational-modes/audit
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/ai-automation/analytics
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• No Alarm Report  – Identifizieren Sie Sensoren ohne Aktivität über einen definierten Zeitraum zur 

Erkennung möglicher Abdeckungslücken.


