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Haftungsausschluss

Rechtlicher Hinweis

Dieser Leitfaden und seine Inhalte (der „Leitfaden") werden von NXGEN bereitgestellt. Alle Rechte am Leitfaden und am darin 

verkörperten geistigen Eigentum — einschließlich, aber nicht beschränkt auf Marken, Handelsnamen, Logos und ähnliche 

Kennzeichen im oder am Leitfaden — sind gesetzlich geschützt. Sämtliche Rechte, Ansprüche und Anteile am Leitfaden und 

an damit verbundenen Schutzrechten verbleiben bei NXGEN und seinen Lizenzgebern.

Der Leitfaden wird unentgeltlich, „wie besehen" und ausschließlich zu Informationszwecken bereitgestellt, ohne jegliche 

Gewährleistung. Er ist weder dazu bestimmt noch geeignet, ein Rechtsverhältnis zwischen dem Leser und NXGEN oder 

seinen verbundenen Unternehmen zu begründen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Verpflichtungen von NXGEN oder 

seinen verbundenen Unternehmen gegenüber dem Leser.

Die Verpflichtungen von NXGEN und seinen verbundenen Unternehmen in Bezug auf von einem Kunden erworbene 

NXGEN-Produkte oder -Dienstleistungen richten sich ausschließlich nach den Bedingungen des Vertrags, unter dem diese 

Produkte oder Dienstleistungen erworben wurden.

Zur Klarstellung

Der Leser trägt das gesamte Risiko hinsichtlich der Nutzung, der Ergebnisse und der Leistung des Leitfadens. Soweit 

gesetzlich zulässig, schließt NXGEN alle Gewährleistungen aus, ob gesetzlich, ausdrücklich oder stillschweigend — 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf stillschweigende Gewährleistungen der Marktgängigkeit, der Eignung für einen 

bestimmten Zweck, des Rechtsbestands und der Nichtverletzung von Rechten Dritter — sowie jegliche Haftung oder 

Gewährleistung aus Vorschlägen, Spezifikationen oder Mustern im Zusammenhang mit dem Leitfaden.



G C X O N E   ·   F E AT U R E S   ·   D E

https://docs.nxgen.cloud/de/gcxone/features/video-monitoring/playback/overview 2 / 8

Übersicht über die Wiedergabe
Updated 16 August 2026

Was „Playback“ macht
Mit der Wiedergabefunktion können Bediener auf aufgezeichnete Videos von angeschlossenen 

Sicherheitsgeräten zugreifen, diese ansehen und darin navigieren. Sie ermöglicht es, vergangene 

Ereignisse durchzugehen, Vorfälle zu analysieren und Videobeweise abzurufen, ohne lange 

Aufzeichnungen manuell durchsuchen zu müssen.

Warum das wichtig ist
Die Wiedergabe ist unerlässlich, um zu verstehen, was während eines Sicherheitsvorfalls geschehen ist. Sie 

ermöglicht es den Bedienern:

• Vorfälle eingehend untersuchen

• Alarme anhand präziser visueller Nachweise überprüfen

• Ereignisse im zeitlichen Verlauf rekonstruieren

Ohne Wiedergabefunktion sind die Bediener auf die Live-Überwachung beschränkt und haben keinen 

Zugriff mehr auf wichtige historische Daten.

So funktioniert es
Die Wiedergabefunktion ruft aufgezeichnete Videos von integrierten Geräten oder Speichersystemen ab 

und stellt sie über eine einheitliche Benutzeroberfläche dar. Die Bediener können ein Gerät oder eine 

Kamera auswählen, einen bestimmten Zeitpunkt oder ein bestimmtes Ereignis festlegen und mithilfe einer 

Zeitleiste durch die Aufzeichnungen navigieren.
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Die Wiedergabefunktion ist an zwei Hauptstellen in GCXONE verfügbar: die Video-Player  und die Suche 

nach Videoaktivitäten .

1. Über den Video-Viewer

Benutzer können direkt aus dem Video-Viewer auf die Wiedergabe zugreifen, indem sie auf die 

Schaltfläche Wiedergabe  Schaltfläche in der Stream-Steuerleiste. Dadurch wird eine Datums- und 

Uhrzeitauswahl geöffnet, in der Benutzer folgende Möglichkeiten haben:

• Wählen Sie mithilfe des Kalenders ein bestimmtes Datum aus

• Verwenden Sie die Schnelle Datumsauswahl  Schieberegler für eine schnellere Navigation

• Stellen Sie die genaue Uhrzeit mithilfe der Zeitauswahl  Steuerung (Stunden, Minuten, Sekunden)

Sobald die Bestätigung bei Satz , wechselt der Stream in den Wiedergabemodus und zeigt ein Zeitleiste  

am unteren Bildschirmrand, wo der gesamte Aufzeichnungsverlauf der letzten 24 Stunden angezeigt 

wird. Benutzer können durch das Material scrollen, indem sie den Wiedergabe-Indikator ziehen, 

klicken Abspielen  um an der ausgewählten Stelle zu beginnen, oder Abbrechen  um zum Live-Stream 

zurückzukehren.
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2. Über die Suche nach Videoaktivitäten

Die Wiedergabe ist auch direkt über die Suche nach Videoaktivitäten  Modul bei der Überprüfung von 

Alarmereignissen. Wenn ein Alarmereignis geöffnet wird, zeigt das System eine Ansicht mit vier Fenstern 

an, die Folgendes anzeigt:

• Vorwarnung  — Aufnahmen, die kurz vor dem Auslösen des Alarms gemacht wurden

• Alarm  — Aufnahmen vom Zeitpunkt des Alarms

• Alarm melden  — Aufnahmen, die unmittelbar nach dem Alarm gemacht wurden

• Live  — Der aktuelle Live-Stream der Kamera

Über die Steuerelemente für Alarmereignisse können Benutzer Zurück  zu den neuesten Aufnahmen, 

wechseln zu Live , vollständig öffnen Wiedergabe  Modus, Zurücksetzen  die Ansicht, wenden Sie eine 

Maske oder Alarm auslösen  manuell. So lässt sich der gesamte Kontext eines Alarms ganz einfach 

überprüfen, ohne die Videosuche verlassen zu müssen.

Kernkompetenzen
Suche und Navigation
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Mit Such- und Navigationsfunktionen finden Sie genau den Moment, den Sie suchen.

• Zeitsuche  – Direkt zu einem bestimmten Datum und einer bestimmten Uhrzeit springen

• Kalendernavigation  – Wählen Sie die Daten aus, um auf die Aufzeichnungen zuzugreifen

Die Datums- und Zeitauswahl für die Wiedergabe über dem Videoplayer, mit einem Kalender für März 2026, einem 
Schnellauswahl-Regler und Auswahlfeldern für Stunde, Minute und Sekunde.

Navigation in der Zeitleiste

Die einheitliche Zeitleiste fasst Aufzeichnungen von mehreren Kameras zu einer einzigen synchronisierten 

Ansicht zusammen. So können Bediener Ereignisse geräteübergreifend verfolgen, ohne zwischen den 

einzelnen Streams wechseln zu müssen. Ereignismarkierungen wie Bewegungen oder Alarme helfen 

dabei, wichtige Zeitpunkte hervorzuheben.
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Aufgezeichnetes Material der Kamera K2 Dome im Videoplayer, links der Gerätebaum und am unteren Rand eine 
24-Stunden-Zeitleiste.

Wiedergabe mehrerer Kameras

Die Wiedergabefunktion unterstützt die synchronisierte Anzeige von Bildern mehrerer Kameras.

• Synchronisierte Wiedergabe  – Mehrere Kameras gleichzeitig anzeigen

• Tabellarische Ansichten  – Mehrere Kamerabilder gleichzeitig anzeigen

• Unabhängige Steuerungen  – Bei Bedarf jeden Kamerastream separat steuern
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• Vergleichsmodus  – Vergleichen Sie verschiedene Kameraansichten nebeneinander

Eine Wiedergabeansicht mit vier Kameras – Thermal- und Dome-Streams nebeneinander –, links der Gerätebaum und in der 
Steuerleiste ein Isolationsfenster von dreißig Minuten.

Anwendungsbeispiele aus der Praxis
• Sehen Sie sich das Aufzeichnungsmaterial vor und nach einem Alarm an, um den gesamten Ablauf der 

Ereignisse nachzuvollziehen

• Untersuchen Sie Vorfälle über mehrere Kameras hinweg mithilfe der synchronisierten Wiedergabe

• Finden Sie bestimmte Momente schnell mithilfe der Zeitleiste oder der Ereignissuche

Bewährte Verfahren
• Beschränken Sie den Zeitbereich, um die Suchzeit zu verkürzen

• Nutzen Sie die Mehrkamera-Wiedergabe für komplexe Ermittlungen

• Schließen Sie nicht verwendete Streams, um die Leistung aufrechtzuerhalten
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Weiterführende Ressourcen
• Informationen zu den Funktionen und Bedienelementen der Live-Ansicht finden Sie unter Übersicht 

über die Live-Ansicht

• Bei Problemen mit dem Streaming lesen Sie bitte Fehlerbehebung beim Video-Streaming

• Informationen zur Kontaktaufnahme mit dem Support finden Sie unter Support kontaktieren

https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/live-view/overview
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/live-view/overview
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/features/video-monitoring/video-streaming/troubleshooting
https://docs.nxgen.cloud/gcxone/support/contact

