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Aviso legal

Descargo de responsabilidad legal

Esta guia y su contenido (la «Guia») son proporcionados por NXGEN. Todos los derechos sobre la Guia y sobre la propiedad
intelectual incorporada en ella — incluidos, entre otros, marcas, nombres comerciales, logotipos y signos similares que figuren
en la Guia — estan protegidos por la ley. Todos los derechos, titulos e intereses sobre la Guia y sobre los derechos de
propiedad intelectual relacionados pertenecen y permanecen con NXGEN vy sus licenciantes.

La Guia se proporciona de forma gratuita, «tal cual» y unicamente con fines informativos, sin garantia de ningun tipo. No esta
destinada ni es adecuada para establecer relacion juridica alguna entre el lector y NXGEN o sus filiales, incluidas, entre otras,
obligaciones de NXGEN o de sus filiales frente al lector.

Las obligaciones de NXGEN y de sus filiales respecto de los productos o servicios de NXGEN adquiridos por un cliente se
rigen exclusivamente por los términos del contrato en virtud del cual se adquirieron dichos productos o servicios.

Para mayor claridad

El lector asume todo el riesgo en cuanto al uso, los resultados y el rendimiento de la Guia. En la maxima medida permitida por
la ley aplicable, NXGEN rechaza y excluye todas las garantias, ya sean legales, expresas o implicitas — incluidas, entre otras,
las garantias implicitas de comerciabilidad, idoneidad para un fin determinado, titularidad y no infraccion de derechos de
terceros — asi como cualquier responsabilidad o garantia derivada de sugerencias, especificaciones o muestras relacionadas
con la Guia.
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Sitio

Updated 4 September 2026

Operaciones sobre recursos de sitio. 19 puntos finales, cada uno relativo a

https://api.nxgen.cloud/api/v1ly autenticado como se describe en Authentication.

GET /site/

obtener Sitio por nombre

Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionsiteNamequerystringyesSiteName.

Respuestas
EstadoDescripcionCuerpo200Success204Sin contenido400Entrada invalida401No autorizado403-

Prohibido

POST /site/

CREAR UN NUEVO Sitio

Cuerpo de la solicitud
Agregar un Sitio

{

"payload": {

"id": "string",

"name": "string (required)",
"email": "string",
"isActive": "boolean",
"houseBuildingNumber": "string",
"streetName": "string",
"city": "string",

"state": "string",
"country": "string",

"code": "string",
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"logo": "string",
"pusiness": [
"object"

1,

"tags": [
"object"

1,

"photos": [
"object"

1,

"followers": [

"object"
Iy
"latitude": "string",
"longitude": "string",
"plusCode": "string",
"what3Words": "string",
"jsonSchema": "object",
"countryCode": "string",
"contactEmail": "string",
"parentAccountId": "string",
"customerId": "string",
"serviceProviderId": "string",
"parent": "string"
I
I

Respuestas

EstadoDescripcionCuerpo200Exito204Sin contenido400Entrada invalida401No autorizado403Prohibido

GET /site/arming/info/{id}

Obtener detalle de armado del sitio por siteld

Parametros
NombreEnTipoObligatorioDescripcionidpathstringsi

Respuestas
EstadoDescripciénBody200Exitoobject204Sin contenido401No autorizado403Prohibido

Ejemplo 200 respuesta:

{
"siteArmState": "partiallyArmed",
"devices": [

{
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"name": "Embedded Net DVR",

"id": "4e5147ac173b42c3bhd98b986eb%abbdc",
"armState": "disarmed"

Iy

{

"name": "Embedded Net DVR",

"id": "dc7adfd8e57c49b4a7709f8f7dab6804",
"armState": "armed"

i

{

"name": "Embedded Net DVR",

"id": "c7e5012d9b7d4d3c928d98652510F976",
"armState": "armed"

I

1

I

GET /site/arming/infoByName

Obtener detalles de armado del sitio por nombre del sitio

Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionsiteNameconsultacadenasi

Respuestas
EstadoDescripciénCuerpo200Exito204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No Encontrado

PUT /site/ arming?siteld:{siteld}&action:{action}

Actualizar armar/desarmar por sitelD

Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionsiteldconsultacadenasiactionconsultabooleanosi

Respuestas
EstadoDescripcionCuerpo200Exitoobjeto204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No

Encontrado

Ejemplo 200 respuesta:
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{

"data": [

{

"name": "Embedded Net DVR",
"result": {

"errorCode": @,

"message": "OK"

I

i

{

"name": "Embedded Net DVR",
"result": {

"errorCode": 0O,

"message": "OK"

IF

Iy

{

"name": "Embedded Net DVR",
"result": {

"errorCode": 0O,

"message": "OK"

I

I

1

I

PUT /site/arming?siteName={siteName}&action={action}

Actualizar Armar/Desarmar por siteName

Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionsiteNameconsultacadenasiaccionconsultabooleanosi

Respuestas
EstadoDescripciénCuerpo200Exito204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No Encontrado

POST /site/filter

Obtiene la lista de sitios con filtrado, ordenacion y paginacion. Permite la busqueda por nivel jerarquico.
Puede filtrarse usando la jerarquia especificada o utiliza la jerarquia del usuario autenticado. Esto brinda
la opcion de obtener campos de entidad adicionales en la respuesta. También proporciona metadatos de

configuracion sobre la entidad.
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Cuerpo de la Solicitud

Filtrado y ordenacion de sitios

{

"filters": [

{

"columnName": "string (required)",
"type": "distinctList | date | number | StringConditionFilter (required)",
"filter": "object (required)"

I

1y

"sortOrder": [

{

"columnName": "string",
"isAscending": "boolean"

I

1y

"primaryColumns": [

"string"

1y

"hierarchyLevel": "string",
"hierarchyId": "string",
"nPerPage": "number",
"pageNumber": "number",
"isConfigDetailRequired": "boolean",
"getConfig": "boolean",
"getChildOrParent": "boolean"

I

Respuestas

GCXONE

API

ES

EstadoDescripciénCuerpo200Exitoobjeto204Sin contenido400Entrada invalida401No autorizado403-

Prohibido

Ejemplo 200 respuesta:

{

"config": {

"columns": [

{

"visibility": true,
"columnName": "commercialName",

"DisplayName": "Site",
"isFilterable": true,
"filterType": "stringCondition",
"sticky": true,

"isRightBorder": true,
"isMandatory": true,
"isNotDraggable": true

I
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Iy

"defaultNPerPage": 50,
"defaultFilterCondition": [1,
"defaultSortingOrder": [

{

"columnName": "dateTime",
"isAscending": false

I

Iy
"maxVisibleColumnCount": 6,
"exportLimitNPerPage": 500

Fo

"dataResult": [

{

"name": "Site test",

"dateTime": 1655213317621,

"uniqueId": "c772ac8dd22f4a9a8849c332afe3f188",
"parentAccountId": "d76dfac772ac8dcb7db87a6c772ac8d",
"country": "",

"streetName": "",

"state": "",

"isActive": "true",

"customerName": "Customer TEST"

i

{

"name": "Site test 2",

"dateTime": 1648447044408,

"uniqueId": "a9dcBac94dfd4297b8241chb7db87a65e",
"parentAccountId": "d76dfac772ac8dch7db87a6¢c772ac8d",

"country": "",

"streetName": "",

"state": "",

"isActive": "true",
"customerName": "Customer TEST"
I

I,
"totalRecordsCount": 3552,
"filteredBy": [],

"sortedBy": [

{

"columnName": "dateTime",
"isAscending": false

I

P

"dispatchedAll": false,
"isDefaultProjectionMutated": false,
"isDefaultFilterMutated": false,
"isDefaultSortingMutated": false

I

GET /site/id/{id}/app

Obtiene informacion del sitio por Id. del sitio para la aplicacion
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Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionidrutacadenasi

Respuestas

GCXONE

- API

EstadoDescripcionCuerpo200Exitoobjeto204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No

Encontrado

Ejemplo 200 respuesta:

{

"data": {

"id": "rtyté7457474dfab6c3567567cd94b7aa3ee",
"name": "Test",

"address": {

"location": {

"latitude": "",
"longitude": "",
"plusCode": " ",
"what3Words": " "

5o

"contact": {
"countryCode": "",
"phoneNumber": ""

i

"houseBuildingNumber": "",
"streetName": "",

"city": "",

"state": "",

"code": "",

"country": ""

Iy

"deviceCount": 1,
"totalSensor": 9,
"cameraCount": 9,
"alarmCountInLast24hr": 15,
"alarmCountbetween24to48hr": 18,
"I0Count": O,
"otherSensorCount": 0

i

"isSuccess": true

I

PUT /site/isolate?siteld={siteld}&enable={enable}

Obtener lista de usuarios bajo el sitio

https://docs.nxgen.cloud/es/gcxone/apilsite

ES

8/14



GCXONE - APl - ES

Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionsiteldconsultacadenasienableconsultabooleanosi-

isolateStartTimeconsultanumeronoduracionconsultanumerono

Respuestas
EstadoDescripciénCuerpo200Exito204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No Encontrado

PUT /site/isolate?siteName={siteName}&enable={enable}

Actualizar aislamiento por sitio

Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionsiteNameconsultacadenasienableconsultabooleanosi-

isolateStartTimeconsultanumeronoduracionconsultanumerono

Respuestas
EstadoDescripcionCuerpo200Exito204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No Encontrado

GET /site/isolation/infoByName

Obtener detalles de armado del sitio por nombre del sitio

Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionsiteNameconsultacadenasi

Respuestas
EstadoDescripciénCuerpo200Exito204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No Encontrado

POST [site/listByCustomerlds

Obtener sitios por lista de Identificacion del cliente
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Cuerpo de la Solicitud

Obtener sitios

{

"customerIds": [
"string"

1

b

Respuestas
EstadoDescripcionCuerpo200Exitoobjeto204Sin contenido400Entrada invalida401No autorizado403-

Prohibido

Ejemplo 200 respuesta:

{

"data": [

{

"key": "7f01237864567eba89736f825",
"label": "site name",
"customerName": "customer name"

IF

1

I

GET /site/presetPTZ

PTZ / Preset basado en Nombre del Sitio

Parametros
NombreEnTipoObligatorioDescripcionsiteNamequerystringsiactionquery'R" | "R_STOP" | "L" | "L_STOP" | "U"

| "U_STOP" | ||D|| | "D_STOP“ | ||Z+|| | “Z+_STOP“ | ||1|| | ||2|| | ||3|| | ||4ll | ||5|| | "6" | ||7ll | ||8|| | ||9|| I ||1 Ollsiseleccione
cualquier valor del 1 al 10 para preset, los demas para PTZlipo de comandoconsulta“ptz” | "preset"-
siPuertoWebSocketconsultacadenanorequerido para el tipo de dispositivo heiteMelocidadMomento-

consultacadenanoVelocidad PTZ
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Respuestas
EstadoDescripciénCuerpo200Exito204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No Encontrado

POST /site/search

Buscar sitios para la aplicacion

Cuerpo de la Solicitud

Buscar sitios

{

"payload": {

"skip": "number (required)",
"limit": "number (required)",
"siteName": "string"

+

I

Respuestas

EstadoDescripcionCuerpo200Exitoobjeto401No autorizado

Ejemplo 200 respuesta:

{

"data": [

{

"siteName": "Site A",

"siteId": "18c90c0f62c64d16751accheal3ngy",
"deviceCount": O,

"alarmCount": O

I

{

"siteName": "Site B",

"siteId": "u8b51cl7cb474c2a6757273d193303ch",
"deviceCount": 1,

"alarmCount": O

I

Iy

"isSuccess": true

I
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GET /site/{id}

Obtener por Id. del sitio

Parametros
NombreEnTipoObligatorioDescripcionidpathstringsi

Respuestas

ES

EstadoDescripcionCuerpo200Exito204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No Encontrado

PUT /site/{id}

Actualizar un sitio existente

Parametros
NombreEnTipoObligatorioDescripcionidpathstringsi

Cuerpo de la Solicitud

{

"payload": {

"id": "string",
"uniqueId": "string",
"name": "string (required)",
"profile": {

"logo": "string",
"pusiness": [

"object"

U

"photos": [

"object"

U

"tags": [

"object"

U

"followers": [

"object"

U

"s3ImagePath": "string"
Iy

"address": {
"houseBuildingNumber": "string",
"streetName": "string",
"city": "string",

https://docs.nxgen.cloud/es/gcxone/apifsite
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"state": "string",
"code": "string",
"country": "string",
"location": {
"latitude": "string",
"longitude": "string",
"plusCode": "string",
"what3Words": "string"
i
"contact": {
"countryCode": "string",
"phoneNumber": "string"
I
Fo
"email": "string",
"parentAccountId": "string",
"isActive": "boolean",
"jsonSchema": "object",
"parentEventProviderId": "string",
"masterEventProviderId": "string",
"serviceProviderId": "string",
"customerId": "string",
"groupParent": "string",
"description": "string",
"syncStatus": "boolean"
I
IF

Respuestas

GCXONE

- API

ES

EstadoDescripciénCuerpo200Exito204Sin contenido400Entrada invalida401No autorizado403Prohibido

DELETE /site/{id}

Eliminar un Sitio por Id

Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionidrutacadenasi

Respuestas

EstadoDescripcionCuerpo200Exito204Sin contenido400Entrada invalida401No autorizado403Prohibido

GET /site/{id}/devices

Obtener lista de dispositivos bajo el sitio

https://docs.nxgen.cloud/es/gcxone/apifsite
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Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionidrutastringsi

Respuestas
EstadoDescripcionCuerpo200Exito204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No Encontrado

GET /[site/{id}/users

Obtener lista de usuarios bajo el sitio

Parametros

NombreEnTipoObligatorioDescripcionidrutacadenasi

Respuestas
EstadoDescripciénCuerpo200Exito204Sin contenido401No autorizado403Prohibido404No Encontrado
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