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Aviso legal

Descargo de responsabilidad legal

Esta guia y su contenido (la «Guia») son proporcionados por NXGEN. Todos los derechos sobre la Guia y sobre la propiedad
intelectual incorporada en ella — incluidos, entre otros, marcas, nombres comerciales, logotipos y signos similares que figuren
en la Guia — estan protegidos por la ley. Todos los derechos, titulos e intereses sobre la Guia y sobre los derechos de
propiedad intelectual relacionados pertenecen y permanecen con NXGEN vy sus licenciantes.

La Guia se proporciona de forma gratuita, «tal cual» y unicamente con fines informativos, sin garantia de ningun tipo. No esta
destinada ni es adecuada para establecer relacion juridica alguna entre el lector y NXGEN o sus filiales, incluidas, entre otras,
obligaciones de NXGEN o de sus filiales frente al lector.

Las obligaciones de NXGEN y de sus filiales respecto de los productos o servicios de NXGEN adquiridos por un cliente se
rigen exclusivamente por los términos del contrato en virtud del cual se adquirieron dichos productos o servicios.

Para mayor claridad

El lector asume todo el riesgo en cuanto al uso, los resultados y el rendimiento de la Guia. En la maxima medida permitida por
la ley aplicable, NXGEN rechaza y excluye todas las garantias, ya sean legales, expresas o implicitas — incluidas, entre otras,
las garantias implicitas de comerciabilidad, idoneidad para un fin determinado, titularidad y no infraccion de derechos de
terceros — asi como cualquier responsabilidad o garantia derivada de sugerencias, especificaciones o muestras relacionadas
con la Guia.
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Guia de Conﬁguracién de Camect

Updated 11 August 2026

o« /
Introduccion

Esta guia detalla los pasos necesarios para configurar los dispositivos Camect para una integracion
fluida con la plataforma GCX-ONE, garantizando un rendimiento, seguridad y capacidades optimas de

monitorizacion para tu sistema de vigilancia.

Requisitos previos

1. Pon en lista blanca la IP (CamectReceiver). Si no usas los servicios de NXGEN OpenVPn.
2. EIModo Local se instala en las estaciones de trabajo de los operadores.

3. Configura la direccion IP privada que proporciona NXGEN en caso de usar los servicios NXGEN

OpenVPN.

4. Asegurate de que el puerto RTSP 554 y el puerto HTTP (puerto Control) 443 estén abiertos.

Conﬁguracién de Camect

Paso 1: Inicia sesion en tu dispositivo Camect usando las credenciales necesarias.

Paso 2: Navega ala seccion de "Configuracion del Hub"y asegurate de que la zona horaria esté configurada

correctamente.
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Hub Settings x

B Basic [ cameras % Users 0 perts & Storage == sl

Hub name i Reportoug
1C10 deubau 5a Arane

Hub time zone

Europeszunch  Current time: 09:55:07am
o) Configune audio falk down devices

O Show advanced settings..

Paso 3: En "Configuracion del Hub" navega a "Camaras" y asegurate de que el RTSP este activado.

Camect

Hub Setiings x

B Basic I Cameras 2% Usars L Alerts & Siorage = yo

R O aaocamers
(*) aslong as space permits () atmost o days

Alert me if there are fewer than 0 days of footage.

[ Fetch audio from camera. &4

Enable ATSP server

Tt T [:'_' Mev 1oken
Port
| 654 |
[J UseRTSPS, i.e. ATSP over TLS.
[] show RTSP URLs
Save

Camect

Paso 4: Configura un usuario para NXGEN (credenciales de usuario local) con los permisos mencionados
a continuacion:

- Vista en directo.

- Consulta camaras.

- Camaras paneadas/inclinadas.
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« Ver alertas.
+ Ver grabaciones.
- Comparte camaras.

« Cambia los modos de funcionamiento.

ub Settings X
Basic 1 Cameras i Users

]
m

laar Manahilifias Flao e

Camect

Paso 5: En "Configuracion de camara" ve a "Basico" y asegurate de activar "Pan/Tilt" o "Zoom" si la camara

soporta esta funcionalidad.
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Camera Settings x

H Basic £1 alert ratings

Camera name: &

2= Username and password are configured correctly, [ show details

Use hub settings for video and audio
Keep footage (11 days now)
Alert me if there are fewer than 0 days of footage.

Audio settimgs are not available for this camera.

= WA sellings are nol available for ihis camera,

This camera was added manualiy, [0 show details
[] Emabte Pan/Tik

Enabie Loom

Rotate af Mip the video! wone =

g8 Confgure sudio tak down devices for this camera

D) Diabia camera

Camect

No olvides guardar los cambios.
Paso 6: Sila camara soporta la configuracion de "Alerts Rating", sigue estos pasos para configurarla:

« Haz clic en "AfRadir valoraciones".

- Elige "Pulgar abajo" si no quieres que ciertos objetos activen una alarma. Por ejemplo: bicicleta, coche,

persona, etc.

- Elige "Pulgar arriba" si quieres activar ciertas opciones, como: persona de Amazon, persona de DHL,

etc.

- Haz clic en "Editar area" para especificar tu area de interés.
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Camera Settings x

EH Easic 0 alerd ra‘.mg.«l
—
Disable suggested ratings

NOTE: Ratings apply in the order displayed, from fop o botlom. I ¥ Mew rating I

Ievalve abjects: Occur at lime: GoCur in anea: Cross & line:

bicycle. bus, car, motoncycle,

5 4 person, plck'lﬂ} il E ﬁ A Tine w Ecl ares ¥ L
Amigzon person, DHL person, DPD
pErsomn, F-EdE: person, bicycle, bus,
car, motorcyele, person, plokup or .

2 ® 0 — E "'n 2id Tima [& Edtana IF e ¥

Camect

Set name for the area

Only when the object is =

[& Highlight the area on alert clips
O Only when a p teps on the area. (Experimental)

O only when tire vehicle are in the area. (Fxperimental)

et oK

Camect

No olvides guardar los cambios.
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Paso 7: Haz clic en "Configuracion del hub" y luego navega a "Alerta” para configurar las alarmas a nivel

de dispositivo.

- Asegurate de que la casilla "Detectar alertas” esté activada.

- Configura los objetos que quieres que se detecten bajo la seccion "Detectar objetos en alertas”.

- Selecciona las alertas necesarias en tu lado. Por favor, consulte el documento de Camect

Hub Settings
B Basic [ cameras % Users 0 plerts &= Storage E o

Hub / camera settings A

Delect aleris

#X) Add time limit
Detect objects in alerts {recommended).  desia <
| want o seg
UpPs @:} Bicyele bz car malreyce persan pickug Iruck =

Sy Allvehicles  hgP Mlanimals M) Allcbjects | (S) Delete all cbicls

Draw object boxes in alert videos,

[0 Customize start time of alert clip

] Draw time en alert clips.

Send alerts whenever a new object is detected
Send multiple alerts for the same object.

Enable sensitive mode

o ot auto-suppress similar person or vehicle alers,
Send alerts via email, telegram or app

Play voice alerts. [

000000

Send alert if camera |s offiine for|  &minutes =

Enable long distance mode, i.e. detect far away motion/objects.

[0 Do not send alerts for broken storage, e.q. local disk, NAS,

i XML aver TCP ()

[J Delay sending alerts to monitoring

g3 Save defaulfs for hubs | activabe in future.

0 camera(s) with awn setlings:  +3 Add camera

My settings (customize email, telegram, etc.)

Camect

Paso 8: En la misma ventana, haz clic en "Anadir monitorizacion" para anadir un sitio de monitorizacion.

+ Elige "NXGEN" como sitio de monitorizacion.
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Hub Settings

H Basic h cameras 25 Users L Alerts & Storage = o

Hub / camera setlings

Detect slerts
T Acd lima imit
Detect objects in aleris (recommended). desi= o
| wanl io ses

UPS (&)  bicycle b 1 imeerepcie perzan picku

Y Allvehicles +EP Al animals

[0 Customize start time of alert clips
[Fl Deaw time on alert g
Send zlerls whenever a new object is detected
[J Send multiple alerts for the same object.
O Enable long distance mode, i.e. detect far away motion/objects.
[ Enable sensitive mode
[ Denot sute-suppre: imilar person ar vehicle alers.
[0 Send alerts via email, telegram or app.
] Play voice aleris. [

Send alert if camera s offine for | éminutes <
[ Do not send alerts lor broken storage, e g, local disk, NAS,

[ XML ove TER (3)

G

g

[ Add camera

Maritau
*l‘ﬂ efe.)

EML over TCP

HEGEN

Camect

+ Por si NXGEN no esta disponible, elige "IMMIX".
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Hubr f camera setlings

#] Detect zlerts
W) duid timea fimit

I want

B Basic [k cameras

2% Users 0 Alerts

UPE () biocle  bus  oca

Detect objects in alerts (recommended). dmis @
ses

mlorcycie persan pickug truck

O be

[ XML v TEP ()

+5y Allvehicles
- Draw object boxes in alert videos.
[0 Customize start time of alen clips
Diraw Time on alert clips
Send alerts whenever a new ohject is detected
[ Send multiple alerts for the same object
O Enable long distance mode, i.e. detect far away motion/objects.
O Enable sensitive mode
1 2Ulo-Suppress simi

!ll COPS Monitering

g AN Enimals

) Aloolects (=) Delste alf ooiEcts

] Send zlerts via email, telegram ar app

[ Play voice alerts. [2F
Send alert if camera is offilne for | & minuies <

[ Do not send alarts for broken storage, e.g. local disk, NAS,

e wing
SA) 514 DC09
Add camer
DICE UDICE
o m, &tc.)
MM
t& XML gver TCP
( Manitay
® -
-
T

Camect

+ Si no pudiste encontrar ambos, elige "XML sobre TCP".

Paso 9: Cuando seleccionas NXGEN como sitio de monitorizacion, seras dirigido a la pagina de

configuracion. En esta pagina, sigue estos pasos:

Establece el ID del sitio en "1" como valor ficticio.

« Enla direccion TCP, anade la direccion TCP de Génesis.

Direccion TCP

Direccion TCP en caso de usar OpenVPN

 Luego haz clic en "Afadir cdmara" que debe reenviar las alarmas a Genesis.
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« Please configure XML over TCP :

Site ID:

TCP address:

3.122.169.231:10520

[) Send auto-suppressed alerts too.
—"

+
Add camera :dd th_c cameras that has to forward alarms to
enesis

+®Add Time Limit

s ] o Lo

Camect

Estos pasos y explicaciones te ayudaran a configurar los analisis adecuados en tu dispositivo Camect para

mejorar la eficacia y capacidad de respuesta de tu sistema de seguridad.

Guia de configuracion de Camect con GCX-ONE

Este documento describe los pasos necesarios para configurar un dispositivo Camect en GCX-ONE.

Paso 1: Navega hasta el Dispositivos pestana.
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© Testing Device [

Overview Mobile Towers Devices Sensors 10 Dashboard Audit Analytics Analytics Scheduler

Basic Info Testing Device

Contact Number

Location Info
Country

City

Code

Street Name

Camect

Paso 2: Haz clic en Anadir boton.

© Testing Device [
Overview Mobile Towers Devices Sensors (e Dashboard Audit Analytics Analytics Scheduler
Device Type Site Customer

Device 2026-02-10 13:50 HikProConnect I Testing Device Testing &

P0692-NVR 2026-02-10 13:43 HikVision Testing Device Testing &

Camect

Paso 3: El Afadir dispositivo Se mostrara un dialogo.
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Active Devices Non Active Devices

2 21

Number of Devices Number of Sensors:
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Active Actions
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Add Device

X Device

Camect

Paso 4: En el dialogo, abre el desplegable Dispositivo y selecciona Camect.

Add Device

Camect

B AxisCameraStation
DahuaCloudArc
HikProConnect

Victron

% Connection Settings

Camect

Paso 5: Introduce todos los campos requeridos: Nombre, Direccion IP o Nombre de Anfitrion, Numero de

serie, Nombre de usuario, Contrasena, Puerto de Control, Puerto RTSP.
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Add Device

% Connection Settings

P Address Or Host Name

Control Port

Enable Audio ©

Camect

Paso 6: Haz clic en Descubrir

Edit Device

© Timezone

CET

£ Device Configuration

[ Site Pulse Configuration

@ Advanced Settings

[ Event Polling
[ Configure Heatmap Mask ©

[0 Periodic Health Check ©

— Event Retention Time

30 days

Camect

Paso 7: Una vez que el dispositivo sea descubierto con éxito, haz clic Salvar .
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Edit Device

© Timezone

£ Device Configuration

[J Site Pulse Configuration

@ Advanced Settings
[ Event Polling

[ Configure Heatmap Mask ©

[0 Periodic Health Check ©

— Event Rtention Time

£

Camect
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