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Aviso legal

Descargo de responsabilidad legal

Esta guía y su contenido (la «Guía») son proporcionados por NXGEN. Todos los derechos sobre la Guía y sobre la propiedad 

intelectual incorporada en ella — incluidos, entre otros, marcas, nombres comerciales, logotipos y signos similares que figuren 

en la Guía — están protegidos por la ley. Todos los derechos, títulos e intereses sobre la Guía y sobre los derechos de 

propiedad intelectual relacionados pertenecen y permanecen con NXGEN y sus licenciantes.

La Guía se proporciona de forma gratuita, «tal cual» y únicamente con fines informativos, sin garantía de ningún tipo. No está 

destinada ni es adecuada para establecer relación jurídica alguna entre el lector y NXGEN o sus filiales, incluidas, entre otras, 

obligaciones de NXGEN o de sus filiales frente al lector.

Las obligaciones de NXGEN y de sus filiales respecto de los productos o servicios de NXGEN adquiridos por un cliente se 

rigen exclusivamente por los términos del contrato en virtud del cual se adquirieron dichos productos o servicios.

Para mayor claridad

El lector asume todo el riesgo en cuanto al uso, los resultados y el rendimiento de la Guía. En la máxima medida permitida por 

la ley aplicable, NXGEN rechaza y excluye todas las garantías, ya sean legales, expresas o implícitas — incluidas, entre otras, 

las garantías implícitas de comerciabilidad, idoneidad para un fin determinado, titularidad y no infracción de derechos de 

terceros — así como cualquier responsabilidad o garantía derivada de sugerencias, especificaciones o muestras relacionadas 

con la Guía.
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Dispositivo Hanwha
Updated 8 September 2026

Introducción
Esta guía describe los pasos necesarios para configurar un dispositivo Hanwha para su integración con 

la plataforma GCXONE. Cubre la incorporación de dispositivos y la configuración de webhook para el 

enrutamiento de eventos.

Guía de configuración de Hanwha con GCXONE
Paso 1:  Navegue aDispositivos pestaña.

fig

Paso 2: Haga clic enAgregar nuevo botón.
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FIG

Paso 3: ElAgregar dispositivo Se mostrará el cuadro de diálogo.

Configuración del dispositivo Hanwha

Paso 4: En el cuadro de diálogo, abraDispositivo menú desplegable y seleccioneHanwhaNVR .
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Paso 5: Ingrese todos los campos requeridos: Dirección IP u Host, Número de serie, Nombre de usuario, 

Contraseña, Puerto de control, Puerto RTSP, Puerto del servidor, Puerto HTTPS.

Nota: ElPuerto HTTPS campo es obligatorio al agregar un dispositivo Hanwha.

FIG

Paso 6: Debajo de los campos de conexión, el cuadro de diálogo también tiene unNombre campo y-

Seleccionar grupo de entidades menú desplegable, unaZona horaria requerida, unHabilitar audio-
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alternancia, unConfiguración del dispositivo sección (Configuración de pulso del sitio), unConfiguración 

avanzada sección (Sondeo de eventos, Configurar máscara de mapa de calor, Verificación de salud 

periódica, Tiempo de retención de eventos — 30 días por defecto), y unUbicación sección (Latitud, 

Longitud, Código Plus, What3Words) opcional.

Paso 7: Haga clic en Descubrir.

Configuración del dispositivo Hanwha

Paso 8: Una vez que el dispositivo se descubra correctamente, haga clic enGuardar .
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Configuración de Webhook para dispositivo Hanwha
Esta sección describe cómo verificar la configuración de webhook para el enrutamiento de eventos en 

dispositivos Hanwha.

Paso 1: Inicie sesión en elcliente web del dispositivo Hanwha .

Paso 2: Seleccione elSensor requerido de la barra lateral.

Paso 3: Haga clic con el botón derecho del ratón en el sensor y seleccioneCambios de cámara .
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Configuración del dispositivo Hanwha

Paso 4: De la lista de reglas de eventos, haga clic enHacer solicitud HTTPS .

Configuración del dispositivo Hanwha

Paso 5: Verifique elURL HTTP yContenido HTTP .
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Configuración del dispositivo Hanwha


