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Aviso legal

Descargo de responsabilidad legal

Esta guía y su contenido (la «Guía») son proporcionados por NXGEN. Todos los derechos sobre la Guía y sobre la propiedad 

intelectual incorporada en ella — incluidos, entre otros, marcas, nombres comerciales, logotipos y signos similares que figuren 

en la Guía — están protegidos por la ley. Todos los derechos, títulos e intereses sobre la Guía y sobre los derechos de 

propiedad intelectual relacionados pertenecen y permanecen con NXGEN y sus licenciantes.

La Guía se proporciona de forma gratuita, «tal cual» y únicamente con fines informativos, sin garantía de ningún tipo. No está 

destinada ni es adecuada para establecer relación jurídica alguna entre el lector y NXGEN o sus filiales, incluidas, entre otras, 

obligaciones de NXGEN o de sus filiales frente al lector.

Las obligaciones de NXGEN y de sus filiales respecto de los productos o servicios de NXGEN adquiridos por un cliente se 

rigen exclusivamente por los términos del contrato en virtud del cual se adquirieron dichos productos o servicios.

Para mayor claridad

El lector asume todo el riesgo en cuanto al uso, los resultados y el rendimiento de la Guía. En la máxima medida permitida por 

la ley aplicable, NXGEN rechaza y excluye todas las garantías, ya sean legales, expresas o implícitas — incluidas, entre otras, 

las garantías implícitas de comerciabilidad, idoneidad para un fin determinado, titularidad y no infracción de derechos de 

terceros — así como cualquier responsabilidad o garantía derivada de sugerencias, especificaciones o muestras relacionadas 

con la Guía.
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Visión general de IA Analítica
Updated 8 September 2026

Qué hace la IA Analítica
La IA Analítica en GCXONE utiliza inteligencia artificial para analizar eventos de video y distinguir amenazas 

reales del ruido ambiental.

Procesa los eventos entrantes en tiempo real, identificando objetos y evaluando su comportamiento antes 

de determinar si un evento debe tratarse como una alarma real o suprimirse.

• Reduce las falsas alarmas hasta en un 99 %.

• Procesa cada evento en tiempo real antes de que llegue a un operador.

• Identifica objetos y evalúa el comportamiento automáticamente.

• Garantiza que los operadores solo vean eventos significativos y accionables.

Por qué es importante
En muchos entornos de vigilancia, la mayoría de las alarmas no son amenazas reales.

They are triggered by environmental factors such as lighting changes, weather conditions, reflections, or 

irrelevant objects. Over time, this creates alarm fatigue, slows down response times, and increases the risk 

of missing critical incidents.

AI Analytics solves this by applying intelligent filtering and decision logic to every event.

Instead of reacting to noise, operators only see events that have been analyzed and validated, improving 

accuracy, efficiency, and overall operational performance.
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How It Works
AI Analytics processes each video event in two stages.

Identification  The system detects and identifies all objects in the scene such as people, vehicles, or 

animals.

Decision Después de la identificación, el sistema aplica una lógica predefinida para determinar si el evento 

debe considerarse una alarma real o suprimido.

Esta decisión se basa en parámetros configurables:

• Lista de prioridades  — Objetos que siempre generan una alarma real

• Lista blanca  — Objetos que pueden generar alarmas según el comportamiento

• Lista negra  — Objetos que siempre se ignoran

• Rechazar desconocidos  — Filtra disparadores ambientales como viento o reflejos

Solo se envían a los operadores las alarmas validadas, mientras que las alarmas falsas se suprimen 

automáticamente.

Capacidades clave
• Reducción de alarmas falsas  — Reduce las alarmas falsas hasta en un 99 % mediante filtrado basado 

en IA

• Clasificación de objetos  — Detecta y clasifica personas, vehículos, animales y otros objetos en 

tiempo real

• Lógica de decisión basada en reglas  — Las listas configurables controlan exactamente qué objetos 

activan alarmas

• Análisis de comportamiento  — Evalúa patrones de movimiento y actividad a lo largo del tiempo
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• Procesamiento en tiempo real  — Analiza los eventos a medida que ocurren sin necesidad de 

activaciones manuales

Filtrado de falsas alarmas con IA
La analítica con IA elimina los disparos no relevantes antes de que lleguen al operador, incluidos los cambios 

de iluminación y sombras, la vibración o movimiento de la cámara, los reflejos y deslumbramientos, y el 

movimiento ambiental como árboles o lluvia.

Capacidades de detección
Tipo de detecciónQué haceDetección de personasIdentifica figuras humanas; dibuja cuadros 

delimitadores; proporciona niveles de confianza; y rastrea el movimiento a través de los campos de visión 

de la cámara.Detección de vehículosIdentifica automóviles; camiones; motocicletas; autobuses; bicicletas; 

y trenes; distinguiendo entre vehículos estacionados y en movimiento.Detección de objetosIdentifica 

objetos que pueden activar alarmas; admite tipos de objetos personalizados; y analiza patrones de 

comportamiento.

Vistas Quad de Alarmas
La Analítica AI proporciona contexto de múltiples fotogramas para cada evento de alarma, de modo que 

los operadores comprendan lo que ocurrió antes, durante y después del disparo.

• Pre‑alarma (Pre)  — Un fotograma tomado poco antes de que ocurriera el evento, usado como 

contexto previo a la alarma.

• Vista previa  — Un fotograma de referencia rápido que ayuda a los operadores a evaluar rápidamente 

la escena sin cambiar de vista.

• Alarma  — El fotograma exacto capturado en el momento en que se disparó el evento.

• Post‑alarma  — Un fotograma tomado poco después del evento, que muestra lo que ocurrió 

inmediatamente después del disparador.
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Figura 1: Interfaz de Vista Quad de Alarma — Muestra los fotogramas de Pré-alarma, Alarma, Post-alarma 

y Vista previa juntos, permitiendo a los operadores comprender rápidamente el contexto completo de un 

evento. En Vivo, Reproducción, Retroceso, Máscara y Trigger Alarm están disponibles como botones de 

acción separados bajo la cuadrícula.

Vista de pantalla completa  — Haga doble clic en cualquier mosaico de Vista Quad — incluidos pre‑alarma, 

alarma, post‑alarma y Vista previa — para ampliarlo a pantalla completa y facilitar la inspección. Esto 

permite a los operadores verificar claramente los Eventos sin luchar con tamaños de imagen pequeños. 

Vista previa ahora es totalmente interactiva y admite el mismo comportamiento de ampliación que los 

demás mosaicos.

Las imágenes de Alarma en la Salvo Vista Quad se muestran completas sin zoom automático. Los 

operadores pueden revisar el cuadro completo de la cámara directamente en la Vista Quad sin abrir un 

visor separado. El comportamiento de zoom está aislado por imagen y admite tanto flujos de cámara 

Óptico como térmico.
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Tipos de Alarma compatibles
Tipo de AlarmaDescripciónDetección de MovimientoAnaliza los disparadores de movimiento para 

distinguir reales de falsosDetección de intrusosVerifica la presencia de personas o vehículos en áreas 

restringidasCruce de líneaConfirma el tipo de objeto que cruza líneas definidasDetección de merodeo-

Identifica a la persona frente a otros objetos que merodeanDetección de manipulaciónDistingue la 

manipulación real de los cambios ambientales

Casos de uso del mundo real
• Los disparadores ambientales, como sombras o cambios climáticos, se filtran antes de llegar al 

operador.

• En lugar de alertas de movimiento genéricas, el Sistema detecta Eventos significativos como intrusión 

o cruce de línea.

• Las Alarmas se clasifican automáticamente antes de presentarse a los operadores, reduciendo el 

esfuerzo de revisión manual.

• Los equipos de Seguridad gestionan menos alarmas, pero de mayor calidad, mejorando el tiempo de 

respuesta y la toma de decisiones.

Mejores prácticas
• Utilice eventos inteligentes como intrusión o tripwire en lugar de la detección de movimiento básica.

• Configure los Dispositivos para proporcionar contexto suficiente para el análisis, como múltiples 

fotogramas.

• Asegúrese de una sincronización de tiempo precisa entre los sistemas.

• Mantenga una buena calidad y posicionamiento de la cámara para una precisión de detección óptima.

• Evite ruido ambiental excesivo en las vistas de la cámara siempre que sea posible.
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Detalles adicionales

Flujo de trabajo de Integración
AI Analytics funciona como parte del ecosistema GCXONE.

1. Un Dispositivo activa una Alarma.

2. El Evento se procesa y analiza usando IA.

3. El Sistema determina si la Alarma es real o falsa.

4. Las Alarmas válidas se envían a los operadores, mientras que las alarmas falsas se suprimen.

Alcance y limitaciones
Qué hace AI Analytics:

• Analiza eventos de video usando IA antes de que lleguen a los operadores

• Filtra el ruido ambiental y reduce las alarmas falsas

• Aplica lógica configurable para una clasificación precisa

Qué no hace AI Analytics:

• No reemplaza las medidas de seguridad física

• No garantiza la eliminación del 100 % de las alarmas falsas

• Depende de una configuración adecuada y de la calidad de la cámara


