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Aviso legal

Descargo de responsabilidad legal

Esta guía y su contenido (la «Guía») son proporcionados por NXGEN. Todos los derechos sobre la Guía y sobre la propiedad 

intelectual incorporada en ella — incluidos, entre otros, marcas, nombres comerciales, logotipos y signos similares que figuren 

en la Guía — están protegidos por la ley. Todos los derechos, títulos e intereses sobre la Guía y sobre los derechos de 

propiedad intelectual relacionados pertenecen y permanecen con NXGEN y sus licenciantes.

La Guía se proporciona de forma gratuita, «tal cual» y únicamente con fines informativos, sin garantía de ningún tipo. No está 

destinada ni es adecuada para establecer relación jurídica alguna entre el lector y NXGEN o sus filiales, incluidas, entre otras, 

obligaciones de NXGEN o de sus filiales frente al lector.

Las obligaciones de NXGEN y de sus filiales respecto de los productos o servicios de NXGEN adquiridos por un cliente se 

rigen exclusivamente por los términos del contrato en virtud del cual se adquirieron dichos productos o servicios.

Para mayor claridad

El lector asume todo el riesgo en cuanto al uso, los resultados y el rendimiento de la Guía. En la máxima medida permitida por 

la ley aplicable, NXGEN rechaza y excluye todas las garantías, ya sean legales, expresas o implícitas — incluidas, entre otras, 

las garantías implícitas de comerciabilidad, idoneidad para un fin determinado, titularidad y no infracción de derechos de 

terceros — así como cualquier responsabilidad o garantía derivada de sugerencias, especificaciones o muestras relacionadas 

con la Guía.
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Mercado
Updated 11 August 2026

Qué hace Marketplace
Marketplace es la tienda de aplicaciones integrada de GCXONE. Navegas, activas y gestionas funciones 

premium sin presentar solicitudes de TI ni esperar a nadie. La mayoría de las funciones están activas en 

cuestión de minutos tras activarse.

Por qué importa
Habilitar una única función premium solía requerir entre 5 y 8 horas de tiempo administrativo. Eso es un 

problema real cuando intentas moverte rápido.

Marketplace reduce eso a minutos. Los equipos que lo usan ven un 95% menos de carga administrativa, 

2 veces los ingresos por sitio cuando están activas las funciones adecuadas y se ahorran más de 3.500 

euros anualmente gracias a la reducción de los gastos de soporte. Tu equipo de IT deja de ser el cuello de 

botella y los administradores lo gestionan ellos mismos.

Cómo funciona
Abre el mercado desde dentro de GCXONE. Las características se agrupan en cinco categorías: Apps, 

Analítica, Torres, Integraciones de Dispositivos y Sistema de Gestión de Alarmas.

Cada anuncio te muestra qué hace la función y te permite activarla directamente. Haz clic para activarlo 

y las políticas y permisos se aplican automáticamente. No hace falta configuración manual.

Capacidades clave
• Navega por categoría: Apps, Analítica, Torres, Integraciones de Dispositivos y Sistema de Gestión de 

Alarmas
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• Activación con un solo clic, las funciones se activan en minutos, no en horas

• Las políticas y permisos se aplican automáticamente tras la activación

• Accesible para administradores, operadores, instaladores, informática, gerentes generales/ventas y 

operadores de torres

• Funciones disponibles: TimeSync, TowerGuard, BulkImport, ZenMode, Nova99X, HealthCheck Basic, 

HealthCheck Advanced y HealthCheck Plus

GCXONE Marketplace features grid showing available apps including TimeSync, TowerGuard, BulkImport, ZenMode, NOVA99x and 
HealthCheck tiers

Figura 1: Características disponibles

Casos de uso en el mundo real
• Un administrador que incorpora un nuevo sitio necesita tres funciones activas antes de que acabe el 

día. Los tres se lanzan en una sola sesión, sin tickets ni espera para IT.

• Un equipo de TI inundado por solicitudes de activación de 40 sitios transfiere la responsabilidad a 

administradores designados y la cola se despeja rápidamente.

• Un director general necesita desplegar una función de ingresos en miles de sitios. Una operación en 

Marketplace se encarga de ello.
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• Un equipo de operaciones quiere que cada ubicación funcione con la misma configuración. 

Estandarizan a través de Marketplace y dejan de perseguir inconsistencias manualmente.

Mejores prácticas
• Comprueba el nivel de características antes de activarlo. Básico, Avanzado y Plus funcionan de forma 

diferente, y elegir el incorrecto significa repetirlo.

• Asigna un administrador por cuenta a las activaciones propias. Mantiene la coherencia y evita 

configuraciones conflictivas.

• Tras la activación, verifica que los permisos se hayan aplicado correctamente para cada rol implicado. 

Es una comprobación rápida que evita problemas mayores más adelante.


