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Aviso legal

Descargo de responsabilidad legal

Esta guía y su contenido (la «Guía») son proporcionados por NXGEN. Todos los derechos sobre la Guía y sobre la propiedad 

intelectual incorporada en ella — incluidos, entre otros, marcas, nombres comerciales, logotipos y signos similares que figuren 

en la Guía — están protegidos por la ley. Todos los derechos, títulos e intereses sobre la Guía y sobre los derechos de 

propiedad intelectual relacionados pertenecen y permanecen con NXGEN y sus licenciantes.

La Guía se proporciona de forma gratuita, «tal cual» y únicamente con fines informativos, sin garantía de ningún tipo. No está 

destinada ni es adecuada para establecer relación jurídica alguna entre el lector y NXGEN o sus filiales, incluidas, entre otras, 

obligaciones de NXGEN o de sus filiales frente al lector.

Las obligaciones de NXGEN y de sus filiales respecto de los productos o servicios de NXGEN adquiridos por un cliente se 

rigen exclusivamente por los términos del contrato en virtud del cual se adquirieron dichos productos o servicios.

Para mayor claridad

El lector asume todo el riesgo en cuanto al uso, los resultados y el rendimiento de la Guía. En la máxima medida permitida por 

la ley aplicable, NXGEN rechaza y excluye todas las garantías, ya sean legales, expresas o implícitas — incluidas, entre otras, 

las garantías implícitas de comerciabilidad, idoneidad para un fin determinado, titularidad y no infracción de derechos de 

terceros — así como cualquier responsabilidad o garantía derivada de sugerencias, especificaciones o muestras relacionadas 

con la Guía.
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Editar propiedades
Updated 16 August 2026

Qué hacen las propiedades de edición
La pestaña de Propiedades está disponible en el cuadro de diálogo Editar en todos los niveles de 

la aplicación GCXONE Configuration — Proveedor de Servicio, Cliente, Sitio, Dispositivo y Sensor. 

Proporciona opciones de configuración adicionales que amplían la configuración estándar para cada 

entidad.

Por qué importa
Cada despliegue tiene requisitos distintos. La pestaña Propiedades ofrece a los administradores un control 

detallado sobre el comportamiento de la plataforma, la configuración de streaming, el manejo de alarmas, 

las políticas de retención y más, sin afectar la configuración central de la entidad.

Cómo funciona
Para acceder a la pestaña de Propiedades:

• Navegar a Configuración  en GCXONE

• Selecciona la entidad que quieres configurar (Proveedor de Servicios, Cliente, Sitio, Dispositivo o 

Sensor)

• Haz clic en Edición  botón

• Selecciona el Propiedades  pestaña

Cada propiedad tiene tres columnas: Nombre de Muestra , Tipo de parámetro , y Valor de parámetro .

Para Propiedades tipo JSON , hay un menú de tres puntos (⋮) disponible con las siguientes opciones:

• Copiado  — Copia el valor actual en el campo Valor del Parámetro
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• Ver/Editar JSON  — Abre el valor JSON en un editor dedicado para facilitar la visualización y la edición

• ¡Libre  — Elimina el valor de entrada actual del campo

• Mostrar Default  — Muestra el valor predeterminado a nivel raíz solo para referencia

• Aplicar el predeterminado  — Aplica el valor por defecto a nivel raíz en el campo

Comportamiento de valor predeterminado
Los valores predeterminados a nivel raíz no se muestran automáticamente en la pestaña de Propiedades. 

Esto evita que los valores predeterminados se guarden accidentalmente como entradas de usuario 

cuando no se pretendía ningún cambio.

Cuando no se guarda ninguna entrada del usuario para una propiedad, ocurre una de dos cosas:

• La propiedad vuelve a su Valor predeterminado a nivel raíz

• La propiedad vuelve a ser una Valor de legado  — un conjunto de valores codificado en fija antes de 

que se introdujera la característica de propiedades adicionales

No todas las propiedades se han actualizado para usar valores predeterminados a nivel raíz. Si una 

propiedad no muestra un valor predeterminado usando Mostrar Default, probablemente utilice un valor 

de respaldo heredado.
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Mejores prácticas
• Uso Mostrar Default  antes de realizar cambios para entender el valor esperado de las propiedades 

JSON

• Uso Aplicar el predeterminado  restablecer una propiedad JSON a su valor predeterminado a nivel 

raíz cuando fuera necesario

• Los cambios a nivel de proveedor de servicios se aplican a nivel global, salvo que se anulen en un nivel 

inferior

• No todas las propiedades soportan valores predeterminados a nivel raíz — algunas recurren a valores 

heredados

• Siempre haz clic Salvar  Después de hacer cambios — cerrar sin guardar descartará todos los cambios 

no guardados

Detalles adicionales
• Las propiedades se heredan de niveles superiores salvo que se anulen explícitamente en un nivel 

inferior

• Los valores predeterminados a nivel raíz no se muestran automáticamente — usa Mostrar 

predeterminado para verlos en las propiedades tipo JSON

• Algunas propiedades usan valores de respaldo heredados si no se guarda ninguna entrada del usuario


