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Clause de non-responsabilite

Avertissement juridique

Ce guide et son contenu (le « Guide ») sont fournis par NXGEN. Tous les droits sur le Guide et sur la propriété intellectuelle
qu'’il incorpore — y compris, sans s’y limiter, les marques, noms commerciaux, logos et signes similaires figurant dans ou
sur le Guide — sont protégés par la loi. Lensemble des droits, titres et intéréts relatifs au Guide et aux droits de propriété
intellectuelle qui s’y rapportent appartiennent et demeurent a NXGEN et a ses concédants.

Le Guide est fourni gratuitement, « en I'état » et a titre d'information uniquement, sans garantie d’aucune sorte. Il n'est ni
destiné ni propre a établir une quelconque relation juridique entre le lecteur et NXGEN ou ses sociétés affiliees, y compris,
sans s'y limiter, une quelconque obligation de NXGEN ou de ses sociétés affiliées envers le lecteur.

Les obligations de NXGEN et de ses sociétés affiliées concernant les produits ou services NXGEN achetés par un client sont
régies exclusivement par les termes du contrat au titre duquel ces produits ou services ont éte achetés.

Pour clarification

Le lecteur assume l'intégralité du risque quant a l'utilisation, aux résultats et aux performances du Guide. Dans toute la mesure
permise par la loi applicable, NXGEN décline et exclut toutes garanties, qu’elles soient légales, expresses ou implicites — y
compris, sans s'y limiter, les garanties implicites de qualité marchande, d’adéquation a un usage particulier, de titre et de
non-contrefagon des droits de tiers — ainsi que toute responsabilité ou garantie découlant de suggestions, spécifications ou
échantillons liés au Guide.
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Reconeyez

Updated 14 September 2026

Introduction

Reconeyez est un systéme de détection d'intrusion sans fil, alimenté par batterie, congu pour les
déploiements a distance et hors réseau. ll capture des instantanés déclenchés par événement et de courts
clips vidéo lors de l'activation de I'Alarme. Ce guide décrit comment configurer les appareils Reconeyez et

les intégrer a la plateforme GCXONE.
Profil d'appareil

+ Type — Caméra PIR sans fil / Systéeme de détection d'intrusion

+ Connectivité — LTE/AG (carte SIM), Wi-Fi ou Bluetooth

- Evénements — Capture d'image déclenchée par PIR et courts clips vidéo
+ Direct — Non pris en charge (uniquement basé sur les événements)

+ Lecture — Non pris en charge (uniqguement basé sur les images)

+ Mode local — Non applicable

Prérequis
Avant de commencer l'intégration, veérifier:
- Lappareil Reconeyez est sous tension avec une carte SIM valide (si LTE) ou connecté au Wi-Fi
- Lappareil est enregistré sur la plateforme Reconeyez Cloud
- Les paramétres de pare-feu et de proxy autorisent les connexions sortantes vers le Reconeyez Cloud
+ Lacces administrateur GCXONE est disponible

+ Device ID de la plateforme Reconeyez est disponible (utilisé comme Numéro de série dans GCXONE)
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Conﬁguration réseau

Les appareils Reconeyez se connectent via données mobiles (LTE/4G), Wi-Fi ou Bluetooth plutét que par

Ethernet filaire:

- Insérer une carte SIM avec un forfait de données valide si LTE

« Si Wi-Fi, configurer les paramétres réseau via l'application mobile ou la plateforme cloud— définir le

SSID et le mot de passe et garantir une puissance de signal suffisante

- Les appareils se connectent automatiquement au Reconeyez Cloud— une configuration IP manuelle

minimale est requise

- S'assurer que les paramétres de pare-feu et de proxy autorisent les connexions sortantes vers la

plateforme cloud

Examen des événements

Reconeyez est optimisé pour la capture déclenchée par événement, pas le streaming continu

+ Afficher les instantanés ou les clips vidéo (généralement 10-15s) capturés lors d'un déclenchement
d'événement
- Utiliser le portail cloud ou I'application mobile pour la surveillance en direct, la révision des événements

historiques et le téléchargement de clips ou d'images

+ Lavidéo en direct est limitée en raison de la conservation d'énergie sur les appareils alimentés par

batterie

- Configurer le nombre de photos et l'intervalle de temps pour la capture d'instantanés

Guide de conﬁguration Reconeyez avec GCXONE

Etape 1 — Se connecter 8 GCXONE

Etape 2 — Accéder a l'application Configuration
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Etape 3 — Aller 8 LOCATION - Appareils - Ajouter un appareil et sélectionner Reconeyez

Add Device

X Device

— Device

GenesisAudio

“ Geutebrueck
Hanwha
HikProConnect
HikVision
MilestoneNVR
NXGCloudNvr
NXGENCLOUDNVR

Reconeyez

Etape 4 — Remplir les champs obligatoires:

- Saisir le Device ID depuis la plateforme Reconeyez comme leNuméro de série — ce champ est

obligatoire

Add Device

Name

< Connection Settings

IP Adc st Name ® Serial Number

RTSP Port

La boite de dialogue Ajouter un appareil avec I'adresse, le numéro de série, le nom d'utilisateur et le mot de passe tous indiqués
comme obligatoires en rouge, et les ports serveur, HTTPS et RTSP encore vides.
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Etape 5 — Sous les champs de connexion, la boite de dialogue posséde également unSélectionner le
groupe d'entités menu déroulant, unPort de controle champ, un Activer l'audio bascule (activée par
défaut), un champ obligatoire Fuseau horaire , un Configuration de I'appareil section (Configuration Site
Pulse), un Parameétres avancés section (Sondage d'événements, Configurer le Masque Heatmap, Bilan de
santé périodique, Temps rétention de I'événement — 30jours par défaut), et un optionnelEmplacement

section (Latitude, Longitude, Plus Code, What3Words).
Etape 6 — Cliquer sur Découvrir
Etape 7 — Cliquer sur Enregistrer

Remarque: le Device ID du client Reconeyez est utilisé comme Numéro de série dans GCXONE et est

obligatoire pour une découverte réussie.

Intégration de la plateforme

Reconeyez s'intégre 8 GCXONE en utilisant les méthodes suivantes:

« Accés API pour le transfert d'événements et 'acces video
- Notifications Email/FTP vers des systémes externes
- Intégration de la station de surveillance centrale utilisant des protocoles tels que SIA ou Contact ID

- Dans GCXONE, configurer un flux de travail pour ajouter le webhook de transfert d'événements

Détails supplémentaires

- Les appareils Reconeyez sont baseés sur l'image — ils ne supportent pas le streaming continu En direct

ni la Lecture
« Local Mode n'est pas applicable aux appareils Reconeyez

- Conception alimentée par batterie limite la capacité vidéo En direct pour préserver la batterie de

Appareil
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 Les caméras Ajax PIR-CAM fonctionnent de maniére similaire — capture d'image uniquement

déclenchée par événement

./
Ressources associees

+ Pour la compatibilité de '’Appareil avec la Lecture, se référer aApercu Lecture

» Pour les détails de Local Mode, se référer a Apercu de Local Mode

- Pour contacter le support, se référer aContacter le support
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/gcxone/features/video-monitoring/playback/overview
/gcxone/features/operational-modes/local-mode/overview
/gcxone/support/contact

