
G C X O N E   ·   F E AT U R E S   ·   F R

https://docs.nxgen.cloud/fr/gcxone/features/ai-automation/analytics-scheduler 1 / 5

Clause de non-responsabilité

Avertissement juridique

Ce guide et son contenu (le « Guide ») sont fournis par NXGEN. Tous les droits sur le Guide et sur la propriété intellectuelle 

qu’il incorpore — y compris, sans s’y limiter, les marques, noms commerciaux, logos et signes similaires figurant dans ou 

sur le Guide — sont protégés par la loi. L’ensemble des droits, titres et intérêts relatifs au Guide et aux droits de propriété 

intellectuelle qui s’y rapportent appartiennent et demeurent à NXGEN et à ses concédants.

Le Guide est fourni gratuitement, « en l’état » et à titre d’information uniquement, sans garantie d’aucune sorte. Il n’est ni 

destiné ni propre à établir une quelconque relation juridique entre le lecteur et NXGEN ou ses sociétés affiliées, y compris, 

sans s’y limiter, une quelconque obligation de NXGEN ou de ses sociétés affiliées envers le lecteur.

Les obligations de NXGEN et de ses sociétés affiliées concernant les produits ou services NXGEN achetés par un client sont 

régies exclusivement par les termes du contrat au titre duquel ces produits ou services ont été achetés.

Pour clarification

Le lecteur assume l’intégralité du risque quant à l’utilisation, aux résultats et aux performances du Guide. Dans toute la mesure 

permise par la loi applicable, NXGEN décline et exclut toutes garanties, qu’elles soient légales, expresses ou implicites — y 

compris, sans s’y limiter, les garanties implicites de qualité marchande, d’adéquation à un usage particulier, de titre et de 

non-contrefaçon des droits de tiers — ainsi que toute responsabilité ou garantie découlant de suggestions, spécifications ou 

échantillons liés au Guide.
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Planificateur d’analyses
Updated 16 August 2026

Fonctionnement d’Analytics Scheduler
L’onglet Analytics Scheduler affiche tous les plannings d’analyses configurés sous forme de tableau. 

Chaque ligne représente une tâche d’analyse planifiée et indique le nom, le niveau d’accès, le type 

d’analyse, l’heure de planification, le site et l’appareil qui y sont associés.

L’onglet apparaît à côté de l’onglet Analytics dans la barre de navigation et est soumis aux mêmes 

autorisations.

Pourquoi c’est important
L’onglet Analytics vous permet d’abonner des caméras à des analyses, mais il n’affiche pas les plannings 

déjà en cours d’exécution ni l’existence éventuelle de doublons. Analytics Scheduler comble cette lacune 

en offrant aux administrateurs une visibilité complète sur chaque planning actif dans toute la hiérarchie, au 

sein d’un tableau unique.

Sans cette vue, des planificateurs en double peuvent s’accumuler silencieusement, exécutant plusieurs 

fois le même job d’analytics au même niveau, gaspillant des ressources de traitement et compliquant la 

gestion des configurations à grande échelle.

Fonctionnement
Le tableau affiche les colonnes suivantes pour chaque tâche planifiée :

• Nom — l’entité à laquelle le planificateur est affecté (nom du client, du site ou de l’appareil)

• Niveau d’accès  — le niveau hiérarchique du planificateur : serviceprovider, site, ou device
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• Analytics  — le type d’analyse planifiée (par exemple Health Check+, Port Check)

• Heure de planification  — fréquence d’exécution de la tâche (par exemple : Quotidien 12 h - 06:00, 

Toutes les 30 minutes, Toutes les 5 minutes)

• Site  — le site associé au planificateur, le cas échéant

• Appareil  — l’appareil associé au planificateur, le cas échéant

• Actions  — actions disponibles pour chaque ligne

Chaque en-tête de colonne inclut un menu avec trois options : Show Filters  pour filtrer le tableau selon 

cette colonne, Hide column  pour la masquer, et Manage columns  pour contrôler quelles colonnes sont 

affichées.

 

Fonctionnalités clés
• Visibilité complète  — Affichez tous les planificateurs actifs dans l’ensemble de la hiérarchie dans un 

seul tableau.
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• Filtrage par niveau d’accès  — Chaque ligne indique son niveau d’accès (fournisseur de services, site, 

appareil), ce qui permet d’identifier facilement l’emplacement de création de chaque ordonnanceur.

• Détection des doublons  — Le tableau répertorie tous les planificateurs, y compris les doublons, ce 

qui permet aux administrateurs d’identifier et de supprimer manuellement les tâches redondantes.

• Contrôles de colonne  — Chaque en-tête de colonne inclut un menu permettant d’afficher les filtres, 

de masquer la colonne ou de gérer les colonnes visibles.

• Supprimer  — Supprimez n’importe quel planificateur directement depuis le tableau. Cette action 

désabonne les caméras associées de cette analyse.

Cas d’utilisation concrets
• Un administrateur remarque deux planificateurs Port Check s’exécutant sur le même site à des 

intervalles différents (toutes les 30 minutes et toutes les 5 minutes) et supprime celui qui est redondant.

• Un fournisseur de services examine tous les plannings Health Check+ actifs pour l’ensemble des clients 

et supprime les entrées obsolètes provenant des appareils mis hors service.

• Un administrateur utilise le tableau pour vérifier quels appareils disposent de planificateurs actifs avant 

d’effectuer des modifications en masse dans l’onglet Analytics.

Bonnes pratiques
• Examinez régulièrement la table Analytics Scheduler afin d’identifier et de supprimer les planifications 

en double — le même analytic exécuté plusieurs fois sur la même entité gaspille des ressources de 

traitement.

• Avant d’abonner des caméras à un nouveau planning dans l’onglet Analytics, vérifiez la table Scheduler 

pour confirmer qu’aucun planning existant n’est déjà configuré pour ce niveau.

• Utilisez la colonne Access Level pour déterminer à quel niveau un planificateur a été créé — cela permet 

d’éviter les conflits entre les plannings de niveau parent et de niveau enfant.
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• Utilisez l’option Show Filters dans les colonnes Analytics ou Schedule time pour restreindre rapidement 

les entrées lorsque vous gérez un grand nombre de planificateurs.

Détails supplémentaires
• Autorisations  — L’onglet Analytics Scheduler partage les mêmes autorisations que l’onglet Analytics. 

Il apparaît uniquement si l’autorisation Analytics est activée pour l’utilisateur à ce niveau. Si les 

autorisations sont désactivées, aucun des deux onglets n’est affiché.

• Chemin d’accès  — Page de configuration → Niveau fournisseur de services → onglet Analytics 

Scheduler.

• Visibilité de la hiérarchie  — Au niveau Service Provider, le tableau affiche tous les planificateurs 

de l’ensemble de la hiérarchie. Aux niveaux inférieurs (Customer, Site, Device), le tableau affiche 

uniquement les planificateurs de ce niveau.

• Suppression par rapport à la désinscription  — La suppression d’un planificateur depuis cet onglet 

produit le même résultat que la désinscription depuis l’onglet Analytics.

• Actions au niveau de la ligne  — La seule action disponible au niveau de la ligne est Supprimer.


