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Clause de non-responsabilité

Avertissement juridique

Ce guide et son contenu (le « Guide ») sont fournis par NXGEN. Tous les droits sur le Guide et sur la propriété intellectuelle 

qu’il incorpore — y compris, sans s’y limiter, les marques, noms commerciaux, logos et signes similaires figurant dans ou 

sur le Guide — sont protégés par la loi. L’ensemble des droits, titres et intérêts relatifs au Guide et aux droits de propriété 

intellectuelle qui s’y rapportent appartiennent et demeurent à NXGEN et à ses concédants.

Le Guide est fourni gratuitement, « en l’état » et à titre d’information uniquement, sans garantie d’aucune sorte. Il n’est ni 

destiné ni propre à établir une quelconque relation juridique entre le lecteur et NXGEN ou ses sociétés affiliées, y compris, 

sans s’y limiter, une quelconque obligation de NXGEN ou de ses sociétés affiliées envers le lecteur.

Les obligations de NXGEN et de ses sociétés affiliées concernant les produits ou services NXGEN achetés par un client sont 

régies exclusivement par les termes du contrat au titre duquel ces produits ou services ont été achetés.

Pour clarification

Le lecteur assume l’intégralité du risque quant à l’utilisation, aux résultats et aux performances du Guide. Dans toute la mesure 

permise par la loi applicable, NXGEN décline et exclut toutes garanties, qu’elles soient légales, expresses ou implicites — y 

compris, sans s’y limiter, les garanties implicites de qualité marchande, d’adéquation à un usage particulier, de titre et de 

non-contrefaçon des droits de tiers — ainsi que toute responsabilité ou garantie découlant de suggestions, spécifications ou 

échantillons liés au Guide.
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Audit
Updated 6 October 2026

Ce que fait l'Audit
L’onglet Audit fournit un Log des actions effectuées dans GCXONE. Les administrateurs peuvent suivre ce 

qui s’est passé, qui l’a fait, quand cela s’est produit et sur quelle entité — à tous les niveaux hiérarchiques, 

y compris Service Provider, Customer, Site, Device et Sensor.

Pourquoi c'est important
Dans les opérations de Sécurité, la responsabilité est cruciale. Le journal d'Audit donne aux administrateurs 

une visibilité complète sur l'activité de la plateforme, facilitant l'Enquêter sur les incidents, vérifier les 

changements de configuration et soutenir les exigences de conformité.

Comment cela fonctionne
L'onglet Audit est accessible depuis l'application Configuration à chaque niveau hiérarchique. Il affiche une 

liste chronologique de toutes les actions effectuées à ce niveau et en dessous. Chaque enregistrement 

comprend les colonnes suivantes :

walkthrough — not included in the PDF

• Email  — Le compte utilisateur ou système qui a effectué l'action

• Date  — L'horodatage exact de l'action

• Catégorie  — La zone de la plateforme où l'action s'est produite (p. ex. Comptes, Salvo, Statut, Talos, 

Recherche d'activité vidéo)

• Sous‑catégorie  — Le type d'entité spécifique affecté (p. ex. Appareil, capteur, contrôles Caméra, 

Recherche)
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• Action  — Ce qui a été fait

• Statut d'action  — Le résultat de l'action (p. ex. Succès, Opération UI)

• Entité source  — L'entité spécifique qui a été affectée

• Log — Une brève description de ce qui s'est passé

Figure 1 : Onglet Audit affichant le journal complet au niveau Fournisseur de services

Niveaux d'Audit
L'onglet Audit est disponible à chaque niveau de la hiérarchie GCXONE :

• Fournisseur de services  — Voir toutes les actions sur tous les clients et locations du locataire

• Client  — Voir toutes les actions effectuées sous un client spécifique

• LOCATION  — Voir toutes les actions effectuées sur une location spécifique

• Appareil  — Voir toutes les actions effectuées sur un appareil spécifique

• Capteur  — Voir toutes les actions effectuées sur un capteur spécifique

• tour mobile  — Voir toutes les actions effectuées sur un tour mobile spécifique

Ce qui est enregistré
Le journal d'Audit enregistre les modifications apportées dans GCXONE, telles que :

Modifications de configuration
• Appareil, capteur ou LOCATION ajouté, modifié ou supprimé

Compte & Accès
• Connexion et déconnection de l'utilisateur

• Actions d'armement et de désarmement sur les appareils ou les locations
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Actions de l'opérateur (Visionneuse vidéo)
• Microphone activé ou désactivé

• Caméra isolée

• Auto Stream déclenché

Recherche & Enquête

Screenshot-2026-04-22-083351

• Event search effectué dans Video Activity Search

Figure 2 : Audit log affichant les actions de compte (Event search, Delete)
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Screenshot-2026-04-22-082517

Figure 3 : Audit log affichant les actions de compte (Device added, update)

Screenshot-2026-04-22-082704

Figure 4 : Journal d’audit affichant les actions de contrôle de caméra Salvo (Mic ON/OFF, Auto Stream)

Figure 5 : Audit log affichant les actions de Salvo camera control (Update, Disarm)
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Screenshot-2026-04-22-082754

Figure 6 : Audit log affichant les actions Isolate sur plusieurs caméras

Les informations de visualisation ne sont enregistrées que pour des actions spécifiques, telles que 

les recherches d'événement dans Recherche d'activité vidéo. Les actions effectuées dans le panneau 

d’administration NXGEN n’apparaissent pas dans le journal d’audit.

Bonnes pratiques
• Examiner régulièrement le journal d’audit pour détecter les changements non autorisés ou inattendus

• Utiliser l’onglet Audit au niveau Fournisseur de services pour un aperçu complet du locataire

• Utiliser la colonne Email pour enquêter sur les actions d’un utilisateur spécifique

• Utiliser la colonne Log pour obtenir rapidement le contexte de ce qui a changé

Ressources associées
• Pour les rôles et les autorisations, consulter Rôles & Autorisations

/gcxone/platform-fundamentals/roles-and-permissions

