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Disclaimer

Juridische disclaimer

Deze gids en de inhoud ervan (de "Gids") worden aangeboden door NXGEN. Alle rechten op de Gids en op de daarin vervatte
intellectuele eigendom — met inbegrip van, maar niet beperkt tot, merken, handelsnamen, logo’s en vergelijkbare tekens in
of op de Gids — worden beschermd door de wet. Alle rechten, aanspraken en belangen met betrekking tot de Gids en de
bijoehorende intellectuele-eigendomsrechten berusten en blijven bij NXGEN en zijn licentiegevers.

De Gids wordt kosteloos, "zoals deze is" en uitsluitend ter informatie verstrekt, zonder enige garantie. De Gids is niet
bedoeld en evenmin geschikt om enige rechtsverhouding tot stand te brengen tussen de lezer en NXGEN of zijn gelieerde
ondernemingen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, enige verplichting van NXGEN of zijn gelieerde ondernemingen
jegens de lezer.

De verplichtingen van NXGEN en zijn gelieerde ondernemingen met betrekking tot door een klant afgenomen
NXGEN-producten of -diensten worden uitsluitend beheerst door de voorwaarden van de overeenkomst waaronder die
producten of diensten zijn afgenomen.

Ter verduidelijking

De lezer draagt het volledige risico ten aanzien van het gebruik, de resultaten en de prestaties van de Gids. Voor zover
toegestaan door het toepasselijke recht wijst NXGEN alle garanties af, hetzij wettelijk, uitdrukkelijk of stilzwijgend —

met inbegrip van, maar niet beperkt tot, stilzwijgende garanties van verhandelbaarheid, geschiktheid voor een bepaald
doel, eigendom en niet-inbreuk op rechten van derden — evenals iedere aansprakelijkheid of garantie die voortvloeit uit
suggesties, specificaties of voorbeelden met betrekking tot de Gids.
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Milestone GCX-ONE

Updated 16 August 2026

Inleiding

Milestone-servers worden behandeld alsNVR-apparaten in GCX-ONE . Aangezien Milestone een

VMS-platformis, zijn er extra configuratiestappen nodig.
GCX-ONE maakt gebruik van dezelfde Milestone SDK als deMilestone XProtect Smart Client

Om de verbinding te controleren: Probeer een verbinding op afstand (buiten het lokale netwerk) tot
stand te brengen met behulp van de Milestone XProtect Smart Client . Als het streamen van video goed

verloopt, zal ook de GCX-ONE verbinding kunnen maken.

Configuratie van mijlpalen

Vereiste poorten

Zorg ervoor dat de volgende poorten op de Milestone-server open zijn:

80, 443 - Managementklant

7563 — Streamingpoort

8081 — Webclient

22331 - Evenementenservice

Verificatievereisten

Gebruikers moeten zich kunnen aanmelden bij deBeheerklant met behulp van:

- Windows-verificatie

- Basisverificatie
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Opmerking: Als er geen VPN of directe IP-verbinding wordt gebruikt, moet Windows- of basisverificatie

zijn ingeschakeld. De gebruiker moet over beheerdersrechten beschikken.

Opmerking: Gebruik XProtect Smart Client 2021 R1 waarbij de nieuwste hotfixes zijn geinstalleerd.
Instellingen van de opnameserver

Open op de Milestone-server het Beheerklant en ga naar:

Opnameserver — Netwerk (het gedeelte rechtsonder).

s ) T

Milestone GCX-ONE

Zorg ervoor dat delP-adres of DDNS en de Streamingpoort (7563) correct zijn geconfigureerd.

Zorg ervoor dat de gebruiker over de vereiste rechten beschikt.
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Milestone GCX-ONE

Zorg er bovendien voor dat het IP-adres van de opnameserver is gedefinieerd in heRecorderConfig
bestand op de Management Server-computer. Anders kunnen er problemen met de DNS-resolutie

optreden en werkt het streamen van video op afstand mogelijk niet naar behoren.

"

Mj RecorderConfig - Editor

Datei Bearbeiten Format Ansicht Hilfe

Serveriame
wiw . domain. com

<host /5>--»
<host»217.89.175.243</host>»

<port>7563</port>

<requestThread maxStackSizekB="256" />

<l--
This option tells if clients can connect, when a privacy mask
but the client does not support handling of privacy mask.

-3
<allowConnectIfPrivacyMaskNotSupported»false</allowConnectIfPrivacyMaskNotSupported>
<1

This option allows for a more relaxed token check,
which makes the check backwards compatible.
This will allow for client connection to the ImageServer to ¢

-

smcalRalavadTrakanharksfalcas fncaRal avadTalranThack s
Milestone GCX-ONE

Apparaat toevoegen inGCX-ONE moet worden uitgevoerd met dezelfde inloggegevens die in de

Milestone worden gebruikt Beheerklant (zie de bijgevoegde afbeelding ter illustratie).
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v N\ Genesis | Account Details x GCX-ONE x GCX-ONE x GCX-ONE X (B device configuration - Zoho Wi- X | [ Milestone GCX-ONE.v1 x |+ - o x

<« % -goxnigen. b988324c9bi 41643917 5764 7fd613b5216, b * @ i

Basic Authentication

Windows Authentication

Milestone GCX-ONE

Na deze procedure kan het apparaat worden geconfigureerd metGCX-ONE.

Opmerking: Het configureren van apparaten in GCX-ONE is alleen mogelijk als de gebruiker zich met de

vereiste rechten succesvol kan aanmelden bij de Management Client.

Milestone GCX—ONE—Conﬁguratiehandleiding met GCX-ONE

Stappen voor het configureren van een Milestone-apparaat in GCX-ONE:

Stap 1: Ga naar de Apparaten tab.
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‘ Overview Mobile Towers Devices Sensors (e}

Basic Info

Contact Number

Location Info
Country

City

Code

Street Name

Stap 2: Klik op de Toevoegen knop.

© Testing Device [

GCXONE

Dashboard Audit Analytics Analytics Scheduler

Testing Device

2

Active Devices

2

Number of Devices

Milestone GCX-ONE

Overview Mobile Towers Devices Sensors (e Dashboard Audit Analytics Analytics Scheduler

Device Type

Device 2026-02-10 13:50

P0692-NVR 2026-02-10 13:43 HikVision

HikProConnect

Site Customer Active

I Testing Device Testing &

Testing Device Testing &

Rows per page: 25 v

Milestone GCX-ONE

Stap 3: De Apparaat toevoegen er verschijnt een dialoogvenster.
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Add Device

A Device

Milestone GCX-ONE

Stap 4: Open in het dialoogvenster het Apparaat het dropdown-menu openen en selecteren Milestone

NVR.

Add Device

ilestoneNVR

© Name

Name

<" Connection Settings

IP A jost Name

Milestone GCX-ONE

Stap 5: Vul alle verplichte velden in: naam, IP-adres of hostnaam, gebruikersnaam, wachtwoord.
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Add Device

> Connection Settings

P dre Name

Serial Number

S —

Control Port ® RTSP Port

Milestone GCX-ONE

Stap 6: Klik Ontdek.

Add Device

4 Connection Settings

P Address O Host Name

Serial Number

Polling Interval

1 Gtraam Ru Pallina

Milestone GCX-ONE

Stap 7: Zodra het apparaat is gedetecteerd, klik je opOpslaan.
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Add Device

@ Advanced Settings

Event Polling

10

[ Configure Heatmap Mask ©

[ Periodic Health Check ©

nTime

Q Location

o e I

Milestone GCX-ONE

5 c 2 goxnxgen.cloud/configuration/sp/0b651919d6da4e4: ce6162046a53/customer/305cf5c2e3af46018e997619aae97b19/site/84756a749969451ebf2 18868f5f6d7ca?tab=devices on}

iii Apps Performance Node-Red Proxies 58 | [ Zoho [ Sheets [ NexgenWebsites dgh Projects - Gitlab Full Platform - Page 1 [ GCXONE Internal Te... Genesis [ Nxgen 8] Remaining Items -..

pYe) Q ret ® c
Add Device

r Host Name

— Login Typ@ ——————
|
Basic Authentication

Windows Authentication

ntrol Port

Enable Audio

Close Discover

Milestone GCX-ONE

Opmerking: De gebruiker moet het juiste authenticatietype selecteren bij het toevoegen van het

Milestone-apparaat.
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Alarmconﬁgumtie

GCX-ONE kan zowel alarmen als gebeurtenissen van Milestone monitoren. Standaard is het monitoren
alleen ingeschakeld voor Milestone-alarmen, aangezien de meeste klanten specifieke regels voor
gebeurtenissen configureren. Neem contact op met de NXGEN-ondersteuning als het monitoren van

gebeurtenissen moet worden ingeschakeld.

Door de klant gedefinieerde alarmen moeten worden ingesteld in de alarmtoewijzingstabel van de

GCX-ONE.

in de alarmtoewijzingstabel van GCX-ONE. Zorg ervoor dat de naamgeving op alle Milestone-servers
consistent is. Geef bij de eerste installatie van de Milestone-ontvanger een lijst met uw
alarmgebeurtenissen door aan de NXGEN-helpdesk. De NXGEN-helpdesk voegt deze vervolgens
toe aan de alarmtoewijzingstabel. Als er nieuwe gebeurtenissen worden toegevoegd, breng dan de

NXGEN-helpdesk hiervan op de hoogte, zodat de wijzigingen kunnen worden doorgevoerd.
Als het alarm niet is toegewezen, wordt het weergegeven alsAlgemeen alarm in Talos.
Stap 1: Maak verbinding met de Milestone-server .

Stap 2: Open het Milestone XProtect Management Client  enlog in.
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GCXONE - DEVICES - NL

Milestone
e XProtect®” Management Client 2020 R3

Computer:
| 192.168.1.32 -

Authentication
| Basic authentication v

User name:
| admin v

Password:

[«/] Remember password

Connect Close

Milestone GCX-ONE

Stap 3: Selecteer Regels en evenementen uit het menu.

Stap 4: Selecteer Door de gebruiker gedefinieerde gebeurtenis
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Stap 5: Klik met de rechtermuisknop en selecteer Een door de gebruiker gedefinieerde gebeurtenis

toevoegen .
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Stap 6: Voer de naam van het evenement in en klik op Oké om op te slaan.
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Het evenement wordt aan de lijst toegevoegd.
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Stap 7: Selecteer Regels in het menu aan de linkerkant.

Stap 8: Selecteer de gewenste gebeurtenis om de bijbehorende regel aan te maken.
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Stap 9: Klik met de rechtermuisknop en selecteer Regel toevoegen .
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Stap 10: Voer een naam in voor de regel.

Stap 11: Selecteer in stap 1 het type regel.
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Stap 12: Selecteer het evenement en klik op Volgende .
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Stap 13: Selecteer in stap 2 een voorwaarde die moet worden toegepast en klik opVolgende .
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Stap 14: Stel in stap 3 de vereiste voorwaarde in en klik opVolgende .
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Stap 15: Selecteer in stap 4 de stopcriteria en klik opEinde .
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Milestone GCX-ONE

Stap 16: Om een gebeurtenis te activeren, selecteer je de gebeurtenis en klik je opProefevenement .

De gebeurtenis wordt geactiveerd.
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Stap 17: Selecteer Serverlogboek om de logboeken van de geactiveerde gebeurtenissen te controleren.
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Het logboek wordt weergegeven zoals op de referentieafbeelding te zien is.
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Stap 18: Selecteer Alarm in het menu aan de linkerkant.
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Stap 19: Selecteer Definitie van een alarm uit het submenu.
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Stap 20: Voer een naam in voor het alarm.
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Stap 21: Uit de Aanleiding lijst, selecteer de gewenste gebeurtenis.

Milestone GCX-ONE

Stap 22: Kies een bron. Onder Servers, selecteer de gebeurtenis die moet worden toegevoegd en klik

vervolgens op Oke.
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[

Milestone GCX-ONE

Milestone GCX-ONE

Stap 23: Stel de gewenste tijdsinstellingen in:

+ Tijdschema
« Tijdslimiet
« Prioriteit

Stap 24: Klik Opslaan (linkerbovenhoek) om de instellingen toe te passen.
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Stap 25: Login op GCX-ONE.

Stap 26: Ga naar deKaart weergave.
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Stap 27: Selecteer de gewenste klant en klik op Bewerkingsmodus .
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Stap 28: Klik onderaan het scherm opToevoegen .
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Milestone GCX-ONE

Stap 29: Selecteer het gewenste apparaat in het vervolgkeuzemenu.
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Stap 30: Klik op ‘Opslaan’ om te bevestigen en de I/O aan de kaart toe te voegen.
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