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Disclaimer

Juridische disclaimer

Deze gids en de inhoud ervan (de "Gids") worden aangeboden door NXGEN. Alle rechten op de Gids en op de daarin vervatte
intellectuele eigendom — met inbegrip van, maar niet beperkt tot, merken, handelsnamen, logo’'s en vergelijkbare tekens in
of op de Gids — worden beschermd door de wet. Alle rechten, aanspraken en belangen met betrekking tot de Gids en de
bijoehorende intellectuele-eigendomsrechten berusten en blijven bij NXGEN en zijn licentiegevers.

De Gids wordt kosteloos, "zoals deze is" en uitsluitend ter informatie verstrekt, zonder enige garantie. De Gids is niet
bedoeld en evenmin geschikt om enige rechtsverhouding tot stand te brengen tussen de lezer en NXGEN of zijn gelieerde
ondernemingen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, enige verplichting van NXGEN of zijn gelieerde ondernemingen
jegens de lezer.

De verplichtingen van NXGEN en zijn gelieerde ondernemingen met betrekking tot door een klant afgenomen
NXGEN-producten of -diensten worden uitsluitend beheerst door de voorwaarden van de overeenkomst waaronder die
producten of diensten zijn afgenomen.

Ter verduidelijking

De lezer draagt het volledige risico ten aanzien van het gebruik, de resultaten en de prestaties van de Gids. Voor zover
toegestaan door het toepasselijke recht wijst NXGEN alle garanties af, hetzij wettelijk, uitdrukkelijk of stilzwijgend —

met inbegrip van, maar niet beperkt tot, stilzwijgende garanties van verhandelbaarheid, geschiktheid voor een bepaald
doel, eigendom en niet-inbreuk op rechten van derden — evenals iedere aansprakelijkheid of garantie die voortvloeit uit
suggesties, specificaties of voorbeelden met betrekking tot de Gids.
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Alarmclip downloaden

Updated 16 August 2026

Wat Alarm Clip Download doet

Alarm Clip Download haalt automatisch korte videoclips op die aan alarmgebeurtenissen zijn gekoppeld
en slaat deze op. Dit stelt operators in staat om direct relevante beelden in de Quad View te bekijken,

zonder afhankelijk te zijn van live- of gearchiveerde weergave van het apparaat.

Waarom dit belangrijk is

In scenario's waar apparaatconnectiviteit intermitterend of niet beschikbaar is, verliezen operators
toegang tot cruciale alarmbeelden. Alarm Clip Download zorgt ervoor dat beelden altijd beschikbaar
zijn door clips veilig in het systeem op te slaan op het moment van het alarm — hierdoor wordt de
afhankelijkheid van apparaatweergave geélimineerd en worden werkstromen voor incidentbeoordeling

verbeterd.

Hoe het werkt

Wanneer Alarm Clip Download voor een camera is ingeschakeld, haalt het systeem automatisch een korte

videoclip voor elk alarmgebeurtenis op. De clip bevat doorgaans:

« 5-10 seconden véor de alarmtrigger

« 5-10 seconden na de alarmtrigger

De gedownloade clip wordt veilig in het systeem opgeslagen en weergegeven in hetPreview kwadrant van

de Quad View.

https://docs.nxgen.cloud/nl/gcxone/features/alarm-clip-download 2/8



GCXONE - FEATURES - NL

Alarm Clip Download inschakelen
1. Meld u aan bij GCXONE

2. Navigeer naar deConfiguration App

3. Selecteer het hiérarchiéniveau waarop Alarm Clip Download moet worden ingeschakeld (Service

Provider, Customer, Site of Device)
4. Ga naar hetAnalytics tabblad

5. Zoek naarAlarm Clip Download in de analyselijst

Overview Customers Custom oups Mobile Towers Devices Sensors o Audio Dashboard Audit Analytics Analytics Scheduler

customer Name @ rm Analytics (51 ra @ ) Alsrm Clip Downiosd (31 Device Check (Nxgen . [> (]

Rowsperpage: 25~  1-250f471

Afbeelding 1: Tabblad Analytics met kolom Alarm Clip Download

Klik op hetSettings pictogram

SelecteerSubscribe en klik opConfirm
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Update Analytics

Are you sure you want to activate the analytics "Alarm Clip Download” for
all the customer?

Action

- Overwrite if already axisis

Afbeelding 2: Dialoogvenster Update Analytics met opties Subscribe/Unsubscribe

Nieuwe alarmgebeurtenissen hebben nu een videoclipknop in de Quad View (zowel VAS als Salvo).

Alarm Clip Download gebruiken

VAS Quad
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Afbeelding 3: VAS Quad met knop Play Clip in werkbalk

+ Klik op de knopPlay Clip in de werkbalk

 De clip wordt afgespeeld in het Preview-kwadrant

- Nadat de clip is gestart, worden de knoppenDownload Clip enCopy Link zichtbaar

Salvo Quad
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Jump Back [7] Live[L] Playback [P] Play Clip[€] Reset[R] Mask[M] Trigger Alamm [T]
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Afbeelding 4: Salvo Quad met knop Download Clip in Preview-kwadrant

 De clip wordt automatisch afgespeeld in het Preview-kwadrant

« Gebruik de besturingselementen in het kwadrant om de clipPause te zetten,Restart uit te voeren

ofDownload uit te voeren

https://docs.nxgen.cloud/nl/gcxone/features/alarm-clip-download 6/8



GCXONE - FEATURES - NL

® = (o)
Customer Site Camera Event Time - o Back To Video Viewer %

Preview

image

Afbeelding 5: Salvo Quad met regelaars voor clipweergave

Belangrijkste mogelijkheden

- Play Clip — Bekijk direct de alarmclip in de Quad View
« Download Clip — Sla de video lokaal op

« Copy Link — Deel of download de clip via een koppeling
Een knopPlay Clip verschijnt in zowel VAS Quad als Salvo Quad-weergaven wanneer:

+ Alarm Clip Download voor het apparaat via het Analytics-tabblad is ingeschakeld

+ Het apparaat ondersteunt de functie Alarm Clip Download

Praktijkvoorbeelden

- Eenapparaat gaat offline nadat een alarm is geactiveerd — de operator bekijkt nog steeds de volledige

eventclip die in het systeem is opgeslagen, zonder apparaatconnectiviteit nodig te hebben.

- Een operator in VAS Quad klikt op Play Clip, bekijkt de beelden en downloadt deze onmiddellijk als

bewijs voor een incidentrapport.
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« Een supervisor deelt een clipkoppeling met een collega voor controle op afstand zonder directe

systeemtoegang te verlenen.

Aanbevolen werkwijzen

+ Schakel Alarm Clip Download in op het niveau van Customer of Site om automatisch alle apparaten

eronder te bedekken.

+ Controleer altijd of het apparaat Alarm Clip Download ondersteunt voordat u het voor

incidentdocumentatie gebruikt.

+ Gebruik Copy Link voor snelle delen tijdens actieve incidenten in plaats van handmatig bestanden te

downloaden en te verzenden.

Aanvullende gegevens

« Betrouwbare toegang — Alarmbeelden zijn beschikbaar zelfs als het apparaat offline gaat
+ Sneller onderzoek — Elimineert afhankelijkheid van apparaatweergave

- Verbeterde stabiliteit — Werkt naadloos in omstandigheden met slechte of instabiele

netwerkverbinding

+ Uniforme ervaring — Consistente functionaliteit in zowel VAS- als Salvo-omgevingen
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