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Disclaimer

Juridische disclaimer

Deze gids en de inhoud ervan (de "Gids") worden aangeboden door NXGEN. Alle rechten op de Gids en op de daarin vervatte
intellectuele eigendom — met inbegrip van, maar niet beperkt tot, merken, handelsnamen, logo’s en vergelijkbare tekens in
of op de Gids — worden beschermd door de wet. Alle rechten, aanspraken en belangen met betrekking tot de Gids en de
bijoehorende intellectuele-eigendomsrechten berusten en blijven bij NXGEN en zijn licentiegevers.

De Gids wordt kosteloos, "zoals deze is" en uitsluitend ter informatie verstrekt, zonder enige garantie. De Gids is niet
bedoeld en evenmin geschikt om enige rechtsverhouding tot stand te brengen tussen de lezer en NXGEN of zijn gelieerde
ondernemingen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, enige verplichting van NXGEN of zijn gelieerde ondernemingen
jegens de lezer.

De verplichtingen van NXGEN en zijn gelieerde ondernemingen met betrekking tot door een klant afgenomen
NXGEN-producten of -diensten worden uitsluitend beheerst door de voorwaarden van de overeenkomst waaronder die
producten of diensten zijn afgenomen.

Ter verduidelijking

De lezer draagt het volledige risico ten aanzien van het gebruik, de resultaten en de prestaties van de Gids. Voor zover
toegestaan door het toepasselijke recht wijst NXGEN alle garanties af, hetzij wettelijk, uitdrukkelijk of stilzwijgend —

met inbegrip van, maar niet beperkt tot, stilzwijgende garanties van verhandelbaarheid, geschiktheid voor een bepaald
doel, eigendom en niet-inbreuk op rechten van derden — evenals iedere aansprakelijkheid of garantie die voortvloeit uit
suggesties, specificaties of voorbeelden met betrekking tot de Gids.
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NOVAg9ox

Updated 29 September 2026

Overzicht

NOVA?9x is een intelligent Vals alarm filtermodule voor GCXONE bewakingssystemen. Het verwerkt
beweging- en Analyse-getriggerde gebeurtenissen in real-time en gebruikt computer vision om elke

gebeurtenis te classificeren als een echt alarm of een Vals alarm voordat deze een operator bereikt.

Video — available online
Door tot 99 % van niet-bedreigende activiteit te filteren voor menselijke beoordeling, reduceert NOVA99x
alarmgeluid, beperkt operatorvermoeidheid, en helpt beveiligingsteams het monitoren op te schalen
zonder extra personeel. Bij een van onze Klanten, Hesta, heeft dit 2 extra uren per operatordienst
vrijgemaakt en de dekking verhoogd tot 2,3x meer camera's per operator. NOVA99x wordt per camera

gelicentieerd.
Eénregelige definitie NOVA99x is een ruisonderdrukkingsfunctie die tot 99% van Vals alarmen filtert,
waardoor beveiligingsoperaties kunnen opschalen zonder extra personeel.

NOVA?9x werkt inline op binnenkomende alarmen en regelt wat door het Systeem gaat voordat het een
operator bereikt. ZenMode organiseert en prioriteert vervolgens die alarmen — live en historisch — in één

weergave die operators kunnen beoordelen en waarop ze kunnen handelen.

Belangrijkste Functies en Algoritmen

Kernmogelijkheden

MogelijkheidBeschrijvingVals alarm filterenFiltert tot 99 % van niet-actieve alarmen voordat ze

operators bereiken.OperatorfocusbeschermingVerwijdert repetitieve en laag-waarde alarmen om
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alarmvermoeidheid te verminderenSchaalbare operatiesStaat teams toe meer Klanten; plaatsen; en
Apparaten te beheren zonder extra personeel toe te voegen.ResponskwaliteitHelpt echte incidenten te

voorkomen dat ze onder alarmgeluid begraven worden.

Algorithmische Functies

- Geavanceerde objectdetector: Gebruikt een objectdetectie-algoritme dat state-of-the-art
prestaties levert, afgestemd op buitenperimeters en plaatsscénes.

- Dynamische bewegingdetectie: Bepaalt relevante beweging binnen een gebeurtenis zodat analyse
ongerelateerde gebieden kan negeren en Vals alarmen kan verminderen.

- Tracking en heridentificatie (RelD): Voegt temporele context toe die is afgestemd op
bewakingsgebeurtenissen en helpt objecten die niet bewegen te filteren, met name geparkeerde

Voertuigen.

Open NOVA99x vanuit het dashboard om de prestaties te beoordelen:

49,252 ‘ 4 9

Total Alarms thy Came | ©  NoAlarm Devices

19,359 , 1,513 (7.82%)

Total Alarms o Alarms Filtered
processed o Out

Pas het tijdsbereik aan, vergelijk echte en Vals alarmen, en filter gebeurtenissen op cameratype (thermisch

of Optisch) om activiteit over het Systeem te begrijpen.

https://docs.nxgen.cloud/nl/gcxone/features/nova99x 3/12



GCXONE - FEATURES - NL

Prestatie-eisen: Optische (RGB) Camera's

De prestaties van NOVA99x hangen af van sensorkwaliteit, sensorconfiguratie, het te detecteren object en

modelprestaties.

Beeldresolutie en kwaliteit

« Gebruik een beeldresolutie van minimaal 640 x 480 pixels.

 Stuur geen frames met detectievakken of zonepolygonen in de afbeelding ingebrand. Deze overlays

wijzigen scénesstatistieken en kunnen de detectiekwaliteit drastisch verminderen.

 Repareer of vervang ruisende en ongezonde camera's. Zout-en-peper ruis, zware JPEG-compressie,
bewegingsonscherpte en beschadigde-camera artefacten verminderen randen en verhogen zowel

Vals alarmen (positief) als gemiste detecties (negatief).

- Analoge camera's die via ADPRO zijn aangesloten, worden vaak beperkt tot CIF (352 x 288)
— IP-camera's via ADPRO kunnen tot 640 x 480 worden geconfigureerd. Echter, de standaard
analytics-stroom van ADPRO is CIF ongeacht het cameratype, en Honeywell raadt aan op deze lage
resolutie te blijven omdat de detectie-engine naar CIF downsamplet voor verwerking; een hogere
stroom kan de Systeem-prestaties verminderen. Elke feed onder de minimum van NOVA99x van 640
x 480 vergroot het risico op gemiste detecties, vooral bij weinig licht of IR-omstandigheden. Indien een
lagere resolutie-feed moet worden gebruikt, schaal deze dan op met een standaard bilineaire scaler

om artefacten te vermijden, en stuur PNG of JPEG van hoge kwaliteit waar bandbreedte het toelaat.

Verlichtingsvereiste Zorg voor duidelijke verlichting van minimaal 10 lux, of een gemiddelde

beeldintensiteit van minimaal 30%.

Persoondetectie

- Een gedetecteerde Persoon moet minimaal 300 px? innemen, of ten minste 0,3% van het totale

beeldoppervlak.
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- NOVA99x kan kleinere Personen detecteren, maar de detectiekans daalt onder 300 px’.

« De detectiekans daalt naarmate een Persoon zich verder van de camera bevindt binnen het
gezichtsveld.

+ Gebieden met weinig licht en laag contrast verminderen de nauwkeurigheid. Verlicht het
interessegebied volgens de bovenstaande beeldintensiteitvereisten.

- Camera's onder 336 x 190 pixels kunnen blinde viekken bevatten en lagere nauwkeurigheid opleveren
in die gebieden.

+ Occlusie, bewegingsonscherpte, schittering, regen en lensvervuiling vervormen objectranden en
-texturen en verminderen de betrouwbaarheid aanzienlijk.

- Detectie is minder betrouwbaar wanneer een Persoon zich aan de rand of hoek van het beeld bevindt,
of wanneer minder dan 50% van het lichaam zichtbaar is. Een Persoon in deze positie wordt mogelijk
helemaal niet gedetecteerd; in dat geval wordt het evenement gefilterd als niet-bedreigend in plaats
van gemarkeerd voor beoordeling.

+ Vervorming door laag-resolutie panoramische of 180-graden camera's kan de afmetingen van een

Persoon zodanig wijzigen dat detectie wordt verhinderd.
- IR-camera's detecteren Personen mogelijk niet correct wanneer ze zich dicht bij felle lichten bevinden.

- |R-reflecterende vesten kunnen infraroodlicht overreflecteren, de kenmerken van een Persoon

oververzadigen en de detectiesnelheid verlagen.

+ IR-beelden vereisen goede IR-verlichting; Personen buiten het verlichte gebied worden mogelijk niet

gedetecteerd.

Voertuigdetectie

VereisteRichtlijnOndersteunde voertuigtypenVoertuigen.Frame-aanwezigheicken Voertuig moet in ten
minste 2 van 3 frames verschijnen voor verplaatsings-gebaseerde RelDBewegingsbasisVoertuigdetectie

maakt gebruik van verplaatsing of beweging tussen opeenvolgende frames.

- Ongewone of gespecialiseerde voertuigtypen zijn niet getest of getraind.
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- Snelwegen en scherpe bochten: Stel carBypassDisplacementCheck = true wanneer voertuigen
kort verschijnen, zeer snel passeren of scherpe bochten maken. Dit omzeilt RelD en vertrouwt op
intersectie van bewegings-boxen met gedetecteerde objecten.

- Parkeerterreinen: Schakel nietincarBypassDisplacementCheck. Het actief houden van
verplaatsingscontroles filtert zoveel mogelijk voertuig-jitter.

+ Apparaat-geleverde bewegings-boxen, inclusief die van ondersteunde apparaten zoals ADPRO,
hebben prioriteit boven gegenereerde bewegings-boxen.

- Adaptieve frame-differentiatie is de standaard bewegingsdetector. Optische stroming is gevoeliger
voor subtiele beweging, thermische beelden, zeer snelle voertuigen, of voertuigen die slechts in één
frame zichtbaar zijn, maar brengt een hoger risico op valse alarmen met zich mee.

- Spinnenwebben, insecten, reflecties, automatische gain-regeling (AGC) verschuivingen en
waterdruppels kunnen valse bewegingsalarm activeren, vooral op parkeerterreinen. Maak lenzen

regelmatig schoon en verkort de frame-intervallen om deze alarmen te beperken.

Nachtdetectie

« Camera's zonder IR vertrouwen op omgevings- of ingebouwde verlichting. Ze zijn geschikt voor
binnengebruik maar kunnen extra buitenverlichting vereisen.
- IR-nachtvisie heeft een verkleind effectief gezichtsveld. Een Persoon moet minimaal 600 px?innemen;

de detectiekans daalt onder deze grootte.

Detectie-vertrouwen

detection_confidence regelt de detectie- en filterdrempel. Stel deze in onder0. 085 wanneer gevoelige
detectie belangrijker is en operators meer valse alarmen kunnen tolereren. Stel deze in op0. 4 of hoger

wanneer sterkere filtering gewenst is en objecten dicht bij de camera worden verwacht.
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Prestatie-eisen: Thermische camera's

Configureer de camera als Thermisch in GCXONE zodat NOVA99x het juiste analysemodel gebruikt.

Een gedetecteerd object moet minimaal 600 px? innemen; de detectiekans neemt af onder deze

grootte.

Thermische beelden hebben minder contrast en gladdere texturen dan optische beelden. Overmatige
CLAHE- of AGC-versterking kan artefacten en valse detecties veroorzaken en kan worden

uitgeschakeld zonder detectie te verhinderen.

Als een thermische camera valse positieven produceert door slechte pre-processing, stel dan
useContrastEnhancement = true voor die sensor in om te testen of contrastaanpassing het

probleem oplost.

Mensen verschijnen over het algemeen helderder dan omringende objecten en worden gevoeliger
gedetecteerd dan voertuigen omdat thermische detectie afhankelijk is van temperatuurgradiénten.
Kleine of verre warmtebronnen kunnen in beelden met lage resolutie uniforme witte vlekken worden,
vooral wanneer de thermische gradient groot is, wat de detectienauwkeurigheid vermindert.
Schoorstenen, ventilatieopeningen, verwarmde leidingen en heldere CLAHE-artefacten kunnen lijken
op het verticale profiel van een persoon. Herpositioneer de camera of stel de drempels af om valse

persoonsdetecties te verminderen.

Katten en andere dieren kunnen lijken op mensen in thermische beelden en kunnen als Persoon worden

geclassificeerd.

Voertuig-RelD vereist nog steeds dat het voertuig in minstens 2 van 3 frames aanwezig is. Voor snelle,

scherpe bochten op kronkelige wegen, stel carBypassDisplacementCheck = true in.

https://docs.nxgen.cloud/nl/gcxone/features/nova99x 7112



GCXONE - FEATURES - NL

« Gebruik een wit-heet, zwart-koud configuratie. Andere thermische kleurtoewijzingen kunnen
valse negatieven veroorzaken. Als een camera niet kan worden geherconfigureerd, stel dan
invert_colormap = true synthetisch om de feed naar wit-heet te converteren als tijdelijke oplossing
— het configureren van de sensor naar wit-heet voor compressie en andere post-processing levert

nog steeds de beste resultaten.

Niet-ondersteunde camera's en configuraties

- Fisheye camera's, vanwege randvervorming en zeer hoge resolutie-eisen.

« PTZ of dome camera's die de scéne wijzigen; NOVA99x vereist een statische scéne om beweging
correct te schatten.

+ Dual-sensor thermisch/optisch fusie. NOVA99x behandelt elk kanaal als thermisch of optisch en
stapelt de kanalen niet.

« Thermische kleurpaletten of heatmaps anders dan wit-heet/zwart-koud.

- Camera's die inzoomen op bewegende objecten, omdat de beweging niet correct wordt

gedetecteerd.

Entiteit-niveau operatie

NOVA99x kan op meerdere niveaus van de GCXONE-hiérarchie worden toegepast zodat filtering

overeenkomt met de manier waarop een operatie wordt beheerd.

NiveauReikwijdteServiceproviderGlobale ruisbeheersing over alle KlantenKlantFiltering afgestemd op één
organisatie PlaatsFiltering aangepast aan lokale omgevingsconditiesApparaatCamera-specifiek gedrag.-

SensorPrecieze controle over een individuele alarmbron.

Overerving Entiteiten op lager niveau erven het NOVA99x-gedrag van hogere niveaus, tenzij expliciet

overschreven.
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Activatie en Conﬁguratie

Voorvereisten
- Beheerders toegang tot de GCXONE-tenant.

« Permissie om het geselecteerde entiteitsniveau te beheren.

Abonneren en Inschakelen NOVA99x
1. Login op GCXONE als beheerder.

2. Open Marketplace via het hoofdmenu.
3. Selecteer Analyse.

4. Zoek NOVA99x en selecteer Verkennen.
5. Selecteer Doorgaan.

6. Wanneer u wordt gevraagd de abonnement op te slaan, selecteer Ja.

NOVA99x

False alarms are the biggest source of operator fatigue. NOVA99x solves this by filtering out up to 99% of noise, so operators can focus
on what's real

Values

- Up to 5 hours saved each shift means less wasted time chasing ghosts.
- Up to 50% more sites managed empowers teams to handle larger workloads without burnout.
- Sharper focus means real threats surface instantly, boosting confidence.

Operators stay fresher, sharper, and more effective - turning overwhelming alarm streams into clear, manageable
workflows.

PROCEED

Share Feature: (7]

NOVA?9x verschijnt onder Mijn Abonnementen en is ingeschakeld voor de tenant.

Configureer Filterbereik
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Selecteer de entiteit waarop filtering moet worden toegepast. Beheerders kunnen dit globaal of selectief
toepassen. Configuratie op hoger niveau cascadeert naar beneden, tenzij een entiteit op lager niveau dit

overschrijft. Wijzigingen gelden onmiddellijk voor binnenkomende alarmen.

Fail-Safe Alarmverwerking
NOVA99x Niet beschikbaar of vertraagd Als NOVA?9x niet beschikbaar is, de verificatie niet kan
voltooien, of niet reageert binnen de afgesproken service-level agreement (SLA), behandelt GCXONE

het alarm als een echt alarm en presenteert het aan de operator.

Deze fail-safe voorkomt dat potentieel kritieke gebeurtenissen worden gemist. De mogelijkheid tot

alarmverificatie hangt af van de beschikbaarheid van NOVA99x en een tijdige respons.

Zakelijke waarde en toepassingsscenario's

VoordeelOperationele impactVermindert ruis bij de brorOperators besteden minder tijd aan niet-actieve
alarmen en richten zich op echte bedreigingenGroei zonder extra personeelleams kunnen meer klanten,
locaties en apparaten onboarden zonder de personeelsomvang lineair te verhogenlLagere operationele
kostenMinder alarmen betekenen minder operatoruren, escalaties en klachtenBeschermt SLA'sEchte
alarmen kunnen sneller worden bevestigd; dit verbetert MTTA en MTTRVertrouwen van de klantKlanten
ontvangen minder valse meldingen en een schonere incidentafhandelingBehoud van margeGroei vereist

geen evenredige toename van personeel.

Veelvoorkomende toepassingsscenario's

- Ruisbeheersing over de gehele serviceprovider:  Handhaaf basisfiltering voor alle klanten zodat een

lawaaierige implementatie de gedeelde teams niet kan overweldigen.

- Alarmbeleid op klantniveau: Stem af op de omgeving en risicotolerantie van één klant zonder

anderen te beinvloeden.
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Omgevingsfiltering op Plaatsniveau: Aanpakken van weer, verlichting veranderingen, of

routinematige activiteit uniek voor een locatie.

Precisiecontrole van Apparaten en Sensoren:  Afstemmen van een problematische camera of
sensor zonder de rest van de plaats te wijzigen.
Grootschalige Uitbreiding: Stabiliseer alarmvolume tijdens het onboarden van klanten of plaatsen

om vroege overbelasting te voorkomen.

Rollen, Scope en Beperkingen

Rollen en Verantwoordelijkheden

RolVerantwoordelijkheidSysteembeheerdersKies waar NOVA99x wordt toegepast; balanseer ruisreductie

met detectiedekking; en monitor alarmvolumeOperatorsWerk met de gereduceerde alarmstroom; zij

configureren NOVA99x alleen wanneer expliciet toegestaan.Supervisors en Team LeadsMonitor prestaties

en bevestig dat filtering operationele doelen ondersteuntCustomer SuccessGebruik resultaten om

schaalbaarheid en waarde aan te tonen.

Scope en Beperkingen

NOVA?9x filtert binnenkomende, door Beweging getriggerde alarmen binnen GCXONE en

ondersteunt entiteitsniveau controle.

Het vervangt geen detectie-analyse, camera-hardwareconfiguratie, of fysieke

beveiligingsmaatregelen.

Het garandeert niet dat elk vals alarm wordt verwijderd.

Het vervangt geen menselijk oordeel, live monitoring, of compliance-regels.
Het is geen rapportage-, onderzoeks- of voorspellende-analyse-tool.

NOVA?9x voert alleen objectdetectie en persoon-heridentificatie uit; het voert geen

gezichtsherkenning of biometrische identificatie uit op enig moment.
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« Mensen dicht bij de rand van het gezichtsveld van een camera worden mogelijk niet betrouwbaar

gedetecteerd en kunnen worden gefilterd als niet-dreigende activiteit.

Relatie tot ZenMode NOVA99x regelt alarmgeluid voordat alarmen operators bereiken. ZenMode
organiseert en prioriteert vervolgens die alarmen — live en historisch — in €én weergave die operators
kunnen beoordelen en waarop ze kunnen handelen. Samen ondersteunen ze realtime schaal en

langetermijnoptimalisatie.
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