O GCXONE - NL

Disclaimer

Juridische disclaimer

Deze gids en de inhoud ervan (de "Gids") worden aangeboden door NXGEN. Alle rechten op de Gids en op de daarin vervatte
intellectuele eigendom — met inbegrip van, maar niet beperkt tot, merken, handelsnamen, logo’s en vergelijkbare tekens in
of op de Gids — worden beschermd door de wet. Alle rechten, aanspraken en belangen met betrekking tot de Gids en de
bijoehorende intellectuele-eigendomsrechten berusten en blijven bij NXGEN en zijn licentiegevers.

De Gids wordt kosteloos, "zoals deze is" en uitsluitend ter informatie verstrekt, zonder enige garantie. De Gids is niet
bedoeld en evenmin geschikt om enige rechtsverhouding tot stand te brengen tussen de lezer en NXGEN of zijn gelieerde
ondernemingen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, enige verplichting van NXGEN of zijn gelieerde ondernemingen
jegens de lezer.

De verplichtingen van NXGEN en zijn gelieerde ondernemingen met betrekking tot door een klant afgenomen
NXGEN-producten of -diensten worden uitsluitend beheerst door de voorwaarden van de overeenkomst waaronder die
producten of diensten zijn afgenomen.

Ter verduidelijking

De lezer draagt het volledige risico ten aanzien van het gebruik, de resultaten en de prestaties van de Gids. Voor zover
toegestaan door het toepasselijke recht wijst NXGEN alle garanties af, hetzij wettelijk, uitdrukkelijk of stilzwijgend —

met inbegrip van, maar niet beperkt tot, stilzwijgende garanties van verhandelbaarheid, geschiktheid voor een bepaald
doel, eigendom en niet-inbreuk op rechten van derden — evenals iedere aansprakelijkheid of garantie die voortvloeit uit
suggesties, specificaties of voorbeelden met betrekking tot de Gids.
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Genesis Audio

Updated 16 August 2026

Configuratichandleiding voor Genesis Audio met GCX-ONE

Genesis Audio kan alleen worden geconfigureerd als de gebruiker over de vereiste rechten beschikt.
Instellingen voor de lokale modus zijn niet vereist — er kunnen via Genesis Audio gesprekken worden

gestart, zelfs als de lokale modus is uitgeschakeld.

Deel 1: Genesis-audioapparaat toevoegen
Stap 1: Login op GCX-ONE.

Stap 2: Klik op de Configuratie menu.

S Qaprod02

pasic info

Service Providers

1

Stap 3: Selecteer de locatie waaraan het GENESIS Audio-apparaat moet worden toegevoegd.
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Stap 4: Ga naar de Apparaten tab.

Desvices TEraos

Basic Info

Laecation Info

FIG

Stap 5: Klik op de Toevoegen knop.
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Stap 6: Onder Algemene instellingen , open het Type het dropdown-menu openen en selecteren

GENESIS Audio .

Add Device

Camct
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Harmaha
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GENESIS AUDIO

Stap 7: Voer het gewenste Naam en klik op Ontdek.
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Add Device

o Dewicn

[ ] Sip Soerve

GENESIS AUDIO

Stap 8: Zodra het apparaat is gedetecteerd, klik je opOpslaan .

Add Device

. Connected Camseras (11

A Devicn 1) i ]

Laras
pcy
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GENESIS AUDIO

Stap 9: Er verschijnt een succesmelding (,Het apparaat is succesvol toegevoegd”) en het apparaat wordt

aan de gegevenstabel toegevoegd.
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Opmerking: Gebruik de inloggegevens van het GENESIS Audio-apparaat om de IP-luidspreker te

configureren.

Deel 2: Een Genesis-audio-oproep starten vanuit de videospeler
Stap 1: Log in op GCX-ONE.

Stap 2: Klik op de Configuratie menu.
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Overview Customers

Configuration

pasic info

Email

Contact Number

-gocnxgen.cloud/s

Sites.

Qaprod@nxgen.io

N/A

Mobile Towers

Devices Sensors

Service Providers

GENESIS AUDIO

Analytics Analytics Scheduler

Customer

0

Active Customers

0

Number of customers

0

Number of Devices

Stap 3: Selecteer de site en klik met de rechtermuisknop om de site uit te vouwen
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Rows per page: 25 v
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Alarm Management System

0

Non Active Customers

0

Number of Sites

0

Number of Sensors:

Dashboard Analytics Analytics Sc ) Add New

Actions

1-25 of 56

GENESIS AUDIO

Stap 4: Ga naar de Apparaten tab.

https://docs.nxgen.cloud/nl/gcxone/genesis-audio 7122



GCXONE - NL

Dashboard Audit Analytics Analytics Scheduler Add New

Device Date Type Customer Active Actions

2026-02-22 14:09 GenesisAudio Hik vision Test 3

2026-02-22 14:08 GenesisAudio Hik vision Test 2

Rows per page: 25 v

GENESIS AUDIO

Stap 5: Controleer of het toegevoegde GENESIS Audio-apparaat actief is

©Audio [

Overview Devices Sensors (o] Dashboard Audit Add New m

Device Date Type i Customer Active Actions

2026-02-2411:36 GenesisAudio Hik vision Test 3

Rowsperpage: 25+  1-10f1

GENESIS AUDIO

Stap 6: Ga naar de Videospeler .
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Stap 7: Selecteer de site in de boomstructuur en vouw deze uit.

Device Explorer
Close All Streams

Devices

W & Hik vision Test

v B Audio

> i 0 test1

X
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GENESIS AUDIO

Stap 8: Controleer of het GENESIS Audio-apparaat onder de geselecteerde locatie wordt weergegeven.
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Device Explorer

Close All Streams

Devices
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GENESIS AUDIO

Stap 9: Sleep een sensor vanuit de site naar de Videospeler .

Stap 10: Controleer of het microfoonpictogram is ingeschakeld.

Device Explorer

Devices

IKyhola

a) (O

Stop [5] Reload [R] Playback [¢] Jump Back [3] Genesis Audio [6] Speaker (0] Zoom In [+] Zoom Out [J]

GENESIS AUDIO

Stap 11: Klik op het microfoonpictogram. Er wordt een audio-gesprek gestart.

Stap 12: Zodra de verbinding tot stand is gebracht, verandert het microfoonpictogram om aan te geven

dat de verbinding tot stand is gebracht.
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GENESIS AUDIO

Stap 13: Klik nogmaals op het microfoonpictogram om het gesprek te beéindigen.

Het microfoonpictogram verandert om aan te geven dat de verbinding is verbroken.

Opmerking: De verbinding wordt automatisch verbroken als de gebruiker naar een andere toepassing in

GCX-ONE navigeert of op de knop ‘Vernieuwen'’ klikt.

Deel 3: De standaardgeluidsinstellingen van het testapparaat controleren

Belangrijk: De lokale modus moet zijn ingeschakeld om de standaardgeluidsinstellingen van het apparaat

te testen.
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Welcome

Log in to continue.

]

Don't have an account?

GENESIS AUDIO

Stap 1: Log in op GCX-ONE.

Stap 2: Klik op de Configuratie menu.

) Qaprodo2 [

‘ Overview Customers Customner Groups Sites Mobile Towers Devices Sensors Analytics Analytics Scheduler Alarm Management System

— Qaprod02

pasic info
Email Qaprod@nxgen.io

Customer
Contact Number N/A

0 0

Active Customers Non Active Customers

0 j
0
0
Number of customers Number of Sites
roviders

Service P

0 0

Number of Devices Number of Sensors:

e nxgen.cloud/

GENESIS AUDIO

Stap 3: Selecteer de locatie en vouw deze uit.

https://docs.nxgen.cloud/nl/gcxone/genesis-audio 12122



Qaprodo2 [

Overview Customers
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Stap 4: Ga naar de Apparaten tab.

Devices Sensors

‘ Overview Mobile Towers

Basic Info

Contact Number

Location Info
Country

City

Code

Street Name

Stap 5: Controleer of het apparaat actief is.

https://docs.nxgen.cloud/nl/gcxone/genesis-audio
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Device
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GENESIS AUDIO

Stap 6: Klik op de sensoren onder het apparaat.

©Audio [T

Overview  Mobile Towers  Devices | Sensors Dashboard ~ Audit  Analytics  Analytics Scheduler

sensor Device Device Type Manufacturer Active Actions

Genesis Audio 2026-02-22 14:54 GENESISAUDIO

Genesis Audio 2026-02-22 14:09 GENESISAUDIO
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GENESIS AUDIO

Stap 7: Controleer of de sensor actief is.

https://docs.nxgen.cloud/nl/gcxone/genesis-audio 14122



GCXONE - NL

[l

Ovenview  MobieTowers  Devices | Semsors | 10 Dashboad  Audt  Analyics  Anaylics Scheduler
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GENESIS AUDIO

Stap 8: Ga naar de Videospeler (Salvo) aanvraag.
Stap 9: Selecteer de locatie en klik met de rechtermuisknop om te kiezenAlles uitvouwen

Stap 10: Zorg ervoor dat er geen actief GENESIS-audioapparaat onder de site staat. Als dit wel het geval

is, schakel het dan uit om de standaardaudio te testen.
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Stap 11: Sleep een sensor naar deVideospeler (Salvo) .
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Stap 12: Controleer of het microfoonpictogram is ingeschakeld.
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GENESIS AUDIO

Stap 13: Klik op het microfoonpictogram. Het gesprek wordt tot stand gebracht via de standaardaudio van

het apparaat.

Stap 14: Het microfoonpictogram verandert om aan te geven dat de verbinding tot stand is gebracht.
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Stap 15: Klik nogmaals op het microfoonpictogram om het gesprek te beéindigen. Het

microfoonpictogram verandert om aan te geven dat het gesprek is beéindigd.

Opmerking: De verbinding wordt automatisch verbroken als de gebruiker naar een andere toepassing in

GCX-ONE navigeert of op de knop ‘Vernieuwen'’ klikt.

Deel 4: Genesis-audioapparaat toevoegen met aangepaste
SIP-URL

Stap 1: Log in op GCX-ONE.

Stap 2: Klik op het menu ‘Configuratie’.
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Stap 3: Selecteer de locatie waaraan het GENESIS Audio-apparaat moet worden toegevoegd.
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Stap 4: Ga naar de Apparaten tab.
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Stap 5: Klik op de Toevoegen knop.
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Stap 6: Selecteer als apparaattype ,,GENESIS Audio®.
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Stap 7: Schakel het selectievakje ‘SIP-server’ in

Stap 8: Pas de naam indien nodig aan

Stap 9: Voer de aangepaste SIP-URL in het daarvoor bestemde veld in
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Stap 10: Klik op de knop ‘Ontdekken’.

Add Device

e Device

Gereesiiycho

Sip Sarved

FIG

Stap 11: Klik op de knop ‘Opslaan’.
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Stap 12: Het GENESIS Audio-apparaat met de aangepaste SIP-URL wordt succesvol toegevoegd en er

verschijnt een pop-upbericht met de melding ,Het apparaat is succesvol toegevoegd”.

Thee diviin mirk Sl b italy

Dhrsboand Bt Analyics Aol

Typ=
Tt i) ¥ [HI it Teil [
Geereskubouin) il wisiown Test (3

el

Pt pood pacye: 3

FIG

https://docs.nxgen.cloud/nl/gcxone/genesis-audio 22122



