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Disclaimer

Juridische disclaimer

Deze gids en de inhoud ervan (de "Gids") worden aangeboden door NXGEN. Alle rechten op de Gids en op de daarin vervatte
intellectuele eigendom — met inbegrip van, maar niet beperkt tot, merken, handelsnamen, logo’'s en vergelijkbare tekens in
of op de Gids — worden beschermd door de wet. Alle rechten, aanspraken en belangen met betrekking tot de Gids en de
bijoehorende intellectuele-eigendomsrechten berusten en blijven bij NXGEN en zijn licentiegevers.

De Gids wordt kosteloos, "zoals deze is" en uitsluitend ter informatie verstrekt, zonder enige garantie. De Gids is niet
bedoeld en evenmin geschikt om enige rechtsverhouding tot stand te brengen tussen de lezer en NXGEN of zijn gelieerde
ondernemingen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, enige verplichting van NXGEN of zijn gelieerde ondernemingen
jegens de lezer.

De verplichtingen van NXGEN en zijn gelieerde ondernemingen met betrekking tot door een klant afgenomen
NXGEN-producten of -diensten worden uitsluitend beheerst door de voorwaarden van de overeenkomst waaronder die
producten of diensten zijn afgenomen.

Ter verduidelijking

De lezer draagt het volledige risico ten aanzien van het gebruik, de resultaten en de prestaties van de Gids. Voor zover
toegestaan door het toepasselijke recht wijst NXGEN alle garanties af, hetzij wettelijk, uitdrukkelijk of stilzwijgend —

met inbegrip van, maar niet beperkt tot, stilzwijgende garanties van verhandelbaarheid, geschiktheid voor een bepaald
doel, eigendom en niet-inbreuk op rechten van derden — evenals iedere aansprakelijkheid of garantie die voortvloeit uit
suggesties, specificaties of voorbeelden met betrekking tot de Gids.
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Sitesynchronisatie
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Wat Site Synchronisatie doet

GCXONE en Talos zijn ontworpen om als een geintegreerd systeem samen te werken. Site Synchronisatie
zorgt ervoor dat alle sitegegevens die in GCXONE zijn gemaakt of gewijzigd, automatisch in Talos worden

weergegeven — beide platforms blijven consistent op elkaar afgestemd zonder handmatige tussenkomst.

Voor een volledig overzicht van hoe GCXONE en Talos samenwerken, verwijzen wij u naarGCXONE en

Talos-interactie.

Waarom het belangrijk is

Sites die niet gesynchroniseerd zijn tussen GCXONE en Talos veroorzaken fouten bij alarmroutering,
ontbrekende sitecontext en operationele gaten. Site Synchronisatie elimineert handmatige

gegevensinvoer en zorgt ervoor dat beide platforms altijd dezelfde gegevensbron weerspiegelen.

Hoe het werkt

Stap 1: Navigeer naarConfiguratie — Klanten en selecteer de relevante klant.
Stap 2: Open hetSites tabblad en zoek de site.
Stap 3: Klik op hetactiemenu () naast de site.

Stap 4: SelecteerNaar Talos sturen ofVan Talos ophalen afhankelijk van de gewenste richting.
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. {&Qaprodo2 [
Overview Customers Customer Groups Sites Mobile Towers Devices Sensors Audio Dashboard Audit Analytics > Add New

Date Sync Status Customer Email Location Info Company Name Active Actions

2026-04-19 11:50 Customer 3 & custsomessr3@ex... City 3 ccc

asdff 2026-04-19 11:49 Customer 3 &3 custsomer3@exam...  City 3 I

Deactivate

asd 2026-04-19 11:49 Customer 3 2 customer3@examp... City 3 Edit

Arm / Disarm
kkk 2026-04-19 11:48 Customer 3 2 ccc@gmail.com 666

Push to Talos
customer 3 test site 2026-04-19 11:44 Customer 3 2 test@gmail.com Pull from Talos
testtestt 2026-04-19 10:58 Customer 3 @ customer3@examp...
test 2026-04-19 10:57 test1 &3
testt 2026-04-19 10:56 NXGen Amman 3 dev@nxgen.io

qwe 2026-04-19 10:52 Customer 1 & customer1@examp... new company

X 2026-04-19 10:10 Hikvision device Audit =

Rows per page: 25 v 1-25 of 68

De Sites-tabel met het actiemenu van een rij geopend; Push to Talos en Pull from Talos zijn gemarkeerd onder View, Deactivate, Edit
en Arm / Disarm.

Wanneer handmatige synchronisatie nodig is

Handmatige synchronisatie is nodig wanneer:

- Een site onlangs is gemaakt maar nog niet in Talos is verschenen.
- Sitedetails zijn in één platform gewijzigd maar niet in het andere.

U synchronisatieproblemen tussen de twee platforms wilt oplossen.

Belangrijkste mogelijkheden

Automatische synchronisatie (GCXONE  — Talos) Wanneer een nieuwe site in GCXONE wordt gemaakt,
verschijnt deze automatisch in Talos. De volgende gegevens worden tussen de twee platforms

gesynchroniseerd:

- Sitenaam en adres
- Contactgegevens
- Geografische coordinaten

- Configuratieparameters
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- Operationele status

Synchronisatie gebeurt in realtime via MQTT-messaging, met ingebouwde foutafhandeling en herpoging

logica om betrouwbaarheid te garanderen.

Omgekeerde synchronisatie (Talos - GCXONE) Wanneer een site in Talos wordt gemaakt voordat
GCXONE bestaat, wordt deze niet automatisch in GCXONE weergegeven en moet handmatig

worden gesynchroniseerd. Voor volledige stappen verwijzen wij u naarGCXONE en Talos-interactie —

Omgekeerde synchronisatie.

Handmatige synchronisatie Als een specifieke site niet volledig is gesynchroniseerd, kunt u vanuit het

actiemenu van de site synchronisatie handmatig afdwingen:

 Naar Talos sturen — Verzendt de meest recente sitegegevens van GCXONE naar Talos.

-+ Van Talos ophalen — Haalt sitegegevens van Talos op en werkt deze in GCXONE bij.

Bewapenen en ontdoen van bewapening Vanuit hetzelfde actiemenu kunt u een site rechtstreeks
bewapenen of ontdoen van bewapening zonder naar Talos te navigeren. Dit is handig voor snelle

operationele controle tijdens incidenten of onderhoudsvensters.

Praktijkvoorbeelden

+ Een beheerder maakt een nieuwe site in GCXONE — deze verschijnt binnen enkele seconden in Talos

met alle gesynchroniseerde velden, geen handmatige invoer nodig.

+ Het adres van een site wordt in GCXONE bijgewerkt — de wijziging wordt in realtime naar Talos

gepushed via MQTT zonder enige beheerdersinterventie.

+ Een site die in Talos is gemaakt, verschijnt niet in GCXONE — de beheerder gebruikt Van Talos ophalen

om deze in enkele seconden handmatig te synchroniseren.

- Tijdens een onderhoudsvenster bewapent een beheerder een site rechtstreeks vanuit het

GCXONE-actiemenu zonder naar Talos over te schakelen.
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Aanbevolen Werkwijzen

- Maak sites altijd eerst in GCXONE aan om voordeel te hebben van automatische synchronisatie naar

Talos.

+ Gebruik Naar Talos sturen na elke bulkconfiguratie wijziging om ervoor te zorgen dat Talos de meest

recente gegevens onmiddellijk weerspiegelt.

+ Gebruik Van Talos ophalen bij het oplossen van discrepanties tussen de twee platforms voordat u

contact met ondersteuning opneemt.

« Gebruik de actie Bewapenen en ontdoen van bewapening vanuit het sitemenu voor snelle

operationele controle tijdens incidenten in plaats van afzonderlijk naar Talos te navigeren.
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